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O PORTFOLIJU VESTINA NEOPHODNIH ZA
ZAPOSLJIVOST MLADIH NA REGIONALNOM
NIVOU

Prepoznato je da je veliki procenat mladih na Zapadnom Balkanu nezaposlen i da im nedostaju
znanja i vestine koji su neophodni na trzistu rada. lako postoje jasni dokazi da su efekti neformalnog
obrazovanja na unapredenje vestina koje podsticu zaposljivost mladih ljudi visestruko pozitivni, toj
oblasti ne posvecuje se dovoljna paznja na regionalnom nivou.

U Portfoliju vestina neophodnih za zaposljivost mladih na regionalnom nivou obuhvaéeni su rezultati
analiza klju¢nih vestina neophodnih za prilagodavanje mladih trziStu rada kao i metoda njihovog razvoja
kroz programe omladinskih organizacija i organizacija koje rade sa mladima u drzavama Zapadnog
Balkana. Ovaj dokument zasnovan je na komparativnoj studiji koja je sprovedena u Sest drzava Zapadnog
Balkana — u Albaniji, Bosni i Hercegovini, Hrvatskoj, Makedoniji, Crnoj Gori i Srbiji. Analiza je obavljena
u formi sekundarnog istrazivanja i prikupljanja podataka od relevantnih izvora i posebno od osoba koje
rade sa mladima.

Portfolio je kreiran tako da bude vodic za osobe koje rade sa mladima i organizacije prilikom kreiranja i
primene programa za zaposljivost mladih. Pored toga, on moze da posluzii kao polaziste za formulisanje
mera politike zaposljavanja i zaposljivosti mladih. Delovi dokumenta imaju za cilj da budu koriséeni
za kreiranje programa za zaposljivost mladih uz koris¢enje podataka, u skladu sa aktuelnim javnim
politikama, na osnovu grupe zajednickih vestina neophodnih za zaposljivost na Zapadnom Balkanu i
postojecih praksi u sektoru mladih.



Portfolio vestina
neophodnih

za zaposljivost
mladih na
regionalnom
nivou sastoji

se od sledecih
delova:

Definicija vestina neophodnih za
zaposljivost

Pregled trenutne situacije u vezi sa
nezaposljenos¢u medu mladima i u
vezi sa zaposljivosti mladih

Pregled politika mladih i zaposljavanja
kao i aktivne politike trzista rada u
svakoj od zemalja Zapadnog Balkana

Spisak najvaznijih vestina i
kompetencija sastavljen na osnovu
istrazivackih studija i konsultacija sa
klju¢nim interesnim grupama

Identifikovano je i ukratko opisano
jedanaest vestina koje su priznate
kao znacajne u svim ili u skoro svim
drzavama

Pregled programa, projekata i
aktivnosti koje se sprovode u
drzavama Zapadnog Balkana i koje
mogu u znacajnoj meri da doprinesu
unapredenju vestina i kompetencija
neophodnih za zaposljivost



B STA SU TO VESTINE KOJE SU VAZNE ZA ZAPOSLJIVOST?

Prepoznavanje znacaja vestina je od sustinskog znacaja s obzirom na to da su one veoma povezane sa
zaposljivos¢u mladih. Za pojedince zaposljivost zavisi od ,znanja, vestina i stavova koje poseduju, od
nacina na koji koriste te znacajne elemente i na koji ih predstavljaju poslodavcima kao i od konteksta
(odn. od li¢ne situacije i okruzenja na trzistu rada) u okviru koga traze posao” (Hillage and Pollard, 1998).

Medunarodna organizacija rada definiSe vestine neophodne za zaposljivost kao: ... vestine, znanje i
kompetencije koje unapreduju sposobnost radnika da obezbedi i zadrzi posao, da napreduje na
poslu i da se snade kada nastupe promene, da obezbedi drugi posao ukoliko to zeli ili ukoliko je
dobio otkaz i da lak3e stupi na trzi$te rada u nekom drugom Zivotnom periodu. Stavise, moglo bi se
re¢i da vestine vazne za zaposljivost predstavljaju ,vestine koje su potrebne skoro svakome kako
bi obavljao skoro svaki posao” (Komisija za zaposljavanje i vestine Ujedinjenog Kraljevstva - UK
Commission for employment and skills, 2009).

B NEZAPOSLENOST MEBU MLADIMA U DRZAVAMA ZAPADNOG BALKANA

Mladi judi predstavljaju ranjivu grupu na trzistu rada.

Nezaposlenost medu mladima predstavlja sve veci problem u drzavama Evrope. U drzavama Zapadnog
Balkana stopa nezaposlenosti medu mladima' (15-24) kreée se od 31% do 54% i u svakoj zemlji ta stopa
je skoro duplo veca od stope nezaposlenosti u starosnoj grupi 15-64 (tabela 1).

1 Stopa nezaposlenosti odnosi se na procenat ekonomski aktivnih ljudi koji su nezaposleni. Nezaposleni obuhvataju sve
osobe iznad odredene starosti koje su u referentnom periodu bile: 1) bez posla, odn. nisu imale pla¢eno zaposlenje ili
nisu bile samo-zaposlene u referentnom periodu; 2) trenutno na raspolaganju za posao, odn. bile su na raspolaganju
za placeno zaposlenje ili samo-zaposlenje tokom referentnog perioda; i 3) u potrazi za poslom, odn. preduzele su
odredene korake u navedenom periodu u cilju nalazenja pla¢enog zaposlenja ili samo-zaposlenja. (Statistika OECD)
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Slika 1: Stopa nezaposlenosti u razlic¢itim starosnim grupama u drzavama Zapadnog Balkana 2016. godine
Izvor: Stope nezaposlenosti izraCunavaju se na osnovu podataka koje obezbeduju nacionalni zavodi za statistiku.
Napomena: Nacionalni zavod za statistiku Albanije ne izracunava stopu nezaposlenosti za starosnu grupu od 15-24
(podaci se odnose na raspolozivi prosek stopa nezaposlenosti u prva dva kvartala 2016.) i Agencija za statistiku
Bosne i Hercegovine i Zavod za statistiku Crne Gore ne obracunavaju podatke za starosnu grupu od 15-29.



U poredenju sa prosekom u 28 drzava Evropske unije, gde stopa nezaposlenosti medu mladima iznosi
18,7, a ukupna stopa nezaposlenosti 8,5, moze se zabeleziti da je prisutan generalni trend mnogo
vece nezaposlenosti medu mladim ljudima. Ipak, apsolutne vrednosti stopa nezaposlenosti medu
mladima u drzavama Zapadnog Balkana mnogo su viSe i stoga zahtevaju da im se posveti posebna
paznja.

U okviru zvanicnih statistika u Evropskoj uniji, mladim ljudima smatraju se osobe u starosnoj grupi
od 15 do 24. Medutim, kako se u drzavama Zapadnog Balkana mladim ljudima smatra populacija u
starosnoj grupi od 15 do 29, trebalo bi uzeti u obzir i stope koje se odnose na tu starosnu grupu. Kako
je prikazano na Slici 1, stope nezaposlenosti u populaciji od 15 do 29 takode su veoma visoke.

Slicno je i sa stopama neaktivnosti? mladih, koje su takode znadajno visoke, $to je vazan indikator
statusa mladih ljudi na trzistu rada. Stopa neaktivnosti mladih krece se od 63% do 70%, dok je prosecna
stopa u 28 drzava EU 58,5%. Te stope su vise od odgovarajudih stopa za starosnu grupu od 15 do 64
u drzavama Zapadnog Balkana, ali i u drzavama Evropske unije, posto je prosek u 28 drzava EU 27,1%.

Neke grupe mladih Ludi su mnogo ranjivije na trzistu rada.

Posebno zabrinjavajuda je visoka stopa mladih koji nisu zaposleni, a nisu ni u sistemu obrazovanja ili
obuke. Ti mladi ljudi nemaju pristupa moguénostima za ucenje i nemaju posao i/ili su neaktivni, sto
dodatno umanjuje njihove mogucnosti da pronadu posao posto nemaju prilike da rade na razvoju
relevantnih vestina. Raspolozivi podaci (Slika 3) ukazuju na ¢injenicu da je udeo tih mladih ljudi relativno
visok u drzavama Zapadnog Balkana i stoga paznju treba usmeriti na tu grupu.

2 Stopa neaktivnosti (po starosnoj grupi) izraCunava se tako $to se broj osoba koje se smatraju neaktivnima u radno
sposobnoj populaciji (drugim recima, ljudi koji nisu zaposleni, a nisu ni definisani kao nezaposleni) podeli sa brojem
osoba koje spadaju u radno sposobnu populaciju za tu starosnu grupu. (Statistika OECD)
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Slika 2: Stope neaktivnosti razlicitih starosnih grupa u drzavama Zapadnog Balkana 2016.

Izvor: Stope neaktivnosti izraCunavaju se na osnovu podataka koje stavljaju na raspolaganje nacionalni zavodi za
statistiku.

Napomena: Nacionalni zavod za statistiku Albanije ne izraCunava stopu neaktivnosti za starosnu grupu od 15 do
24 (podaci se odnose na raspolozive prosecne stope neaktivnosti u prva dva kvartala 2016.), a Agencija za statis-
tiku Bosne i Hercegovine i Zavod za statistiku Crne Gore ne obracunavaju podatke za starosnu grupu od 15 do 29.



Udeo mladih koji nemaju zaposlenje i koji nisu u sistemu obrazovanja ili obuke
(% populacije mladih) u 2015.
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Slika 3: Udeo mladih koji nemaju zaposlenje i koji nisu u sistemu obrazovanja ili obuke (% populacije mla-
dih) u 2015.
Izvor: Podaci Svetske banke, Indikatori svetskog razvoja 2015.

Stavide, u nekim zemljama se registruju rodne razlike u ué¢eéce na trzistu rada. Na primer, na osnovu
podataka nacionalnog zavoda za statistiku i poredenja mladih koji nemaju zaposlenje, a nisu ni u sistemu
obrazovanja ili obuka, kada se radi o polu i na osnovu njihovog statusa na trzisStu rada u Albaniji u 2016,
primetno je da su muskarci aktivniji od zena (50,6% muskaraca je u potrazi za poslom i spremno da radi,
dok kod Zena taj procenat iznosi 28,4%).



10

Takode se mora primetiti da su mladi ljudi koji spadaju u grupe koje su vise u riziku od socijalnog
isklju¢enja od drugih grupa u populaciji, poput osoba sa invaliditetom, stanovnistva ruralnih predela i
Roma, takode vise podlozni riziku od iskljucenja sa trzista rada.

Kvalitet poslova koje imaju mladi judi nije zadovoljavajuci.

Nisu samo mnogi mladi ljudi nezaposleni i neaktivni na trzistu rada ve¢ mnogi od njih nadu posao
koji nije stabilan i zadovoljavajuéi. To je veoma vazno posto mladim ljudima treba ne samo da budu
zaposleni ve¢ i da im bude omoguéeno da imaju dostojanstven posao.

Publikacije o tranziciji zena i muskaraca na trzistu rada (Mojsoska Blazevski, 2016, Buri¢, 2016 i Marjanovic,
2016) pokazuju da je neformalno zaposljavanje medu mladima i dalje znacajno zastupljeno u Srbiji sa
47,4%, u Crnoj Gori sa 59,5% i u Makedoniji sa 48,1%. Posebno su mladi u ruralnim podrucjima cesce
podlozni neformalnom zaposljavanju nego mladi u urbanim sredinama i ¢eS¢e su muskarci ti koji su u
neformalno zaposleni nego Zene. Studija o tranziciji mladih ljudi na trzistu rada u Srbiji pokazuje da
17,3% mladih i dalje radi bez potpisanog ugovora, a medu onima koji imaju potpisan ugovor 39,1% njih
ima ugovor o radu na ograni¢eno vreme. U Crnoj Gori 13,4% mladih ljudi radi bez ugovora dok 56,4%
mladih ljudi imaju ugovore o radu na ogranic¢eno vreme. U Hrvatskoj 52% mladih zaposlenih starosti od
15 do 29 godina imalo je ugovore o privremenom zaposlenju u 2016. dok je taj prosek u drzavama EU
32,4% u istom periodu (EUROSTAT, 2016).

U Albaniji je situacija slicna — ve¢ina mladih ljudi u Albaniji radi kao pomazudi ¢lanovi domacinstva
(43,9% ukupne zaposlenosti medu mladima), pri ¢emu mlade Zene pruzaju svoj doprinos kao pomazudi
¢lanovi domacinstva malo vise nego mladi muskarci (49,2% i 40,1%) (INSTAT, 2015).



Takva situacija gura mlade ljude u ekonomski zavisan polozaj bez odgovarajuce pravne zastite Sto se
u znacajnoj meri odrazava na njihovo socijalno osiguranje i prava ukljucujudi i zdravstveno osiguranje
i penziju i Sto ima negativan uticaj na njihovo opste socijalno osiguranje i ekonomsku nezavisnost
tokom celog Zivota. Stavise, takva situacija umanjuje njihove mogucnosti da razviju znacajne vestine
neophodne za zaposljivost koje su im potrebne za buduci profesionalni razvoj sto u velikoj meri suzava
njihove perspektive u karijeri i verovatnocu da ¢e nadi dobar posao.

Formalno obrazovanje mladim ljudima
ne omogucava da steknu prakticne vestine
koje su relevantne na trzistu rada.

Jedan od najvecih problema jeste Cinjenica da znanje i vestine mladih ljudi nisu u skladu sa potrebama
trziSta rada, $to je rezultat spore reforme obrazovanja u drzavama Zapadnog Balkana. U velikoj meri je
prepoznato da sistem formalnog obrazovanja ne osposobljava mlade ljude za sticanje prakti¢nih vestina
koje su potrebne na trzistu rada. U stvari, ideja da osobe koje stupaju na trziste rada ne poseduju vestine
koje su potrebne poslodavcima predstavlja klju¢nu poruku zasnovanu na podacima koja se odnosi
na nezaposlenost medu mladima u jugoistocnoj Evropi (Svetska banka, 2016.). To znaci da je malo
verovatno da ¢e nezaposleni i neaktivni mladi ljudi na trzistu rada posedovati prakticna znanja i vestine
koje su potrebne poslodavcima. Stoga prelazak iz Skole na radno mesto, koji predstavlja najznacajniji
period u zivotu svakog pojedinca, nije jednostavan i traje dugo.

1



Nezaposleni mladi prema misljenju o glavnoj prepreci za pronalazak zaposlenja
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Slika 4: Misljenja mladih ljudi o glavnoj prepreci za pronalazenje zaposlenja, po zemljama

Izvor: Mojsoska Blazevski, 2016, Djuric, 2016 i Marjanovic, 2016
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Odredeni broj mladih judi ne smatra vestine faktorom koji je znacajan za
pronalazenje zaposlenja.

PoSto su veStine nesumnjivo od sustinskog znacaja, vazno pitanje jeste da li ih mladi ljudi tako
dozivljavaju. Na pitanje koja je glavna prepreka za pronalazenje zaposlenja najveli broj nezaposlenih
mladih ljudi u Makedoniji, Crnoj Gori i Srbiji navodi da je glavni izazov nedostatak raspolozivih radnih
mesta, dok mnogo manji broj mladih ljudi smatra da glavnu prepreku predstavlja nedostatak radnog
iskustva (slika 4).

Slicno tome, na pitanje koji je glavni faktor za pronalazenje zaposlenja mladi ljudi odgovaraju da je
vazna ekspertiza, ali da su ostali faktori jednako vazni ili ¢ak vazniji, poput poznanstava, prijatelja i
politickih veza (slika 5).

Ovi rezultati pokazuju da veliki broj mladih ljudi u drzavama Zapadnog Balkana nema veliko poverenje
u vestine i radno iskustvo kada se radi o znacajnim faktorima za obezbedenje zaposlenja. lako mladi
ljudi imaju pravo kada smatraju da nema dovoljno raspolozivih radnih mesta na trzistu rada iz razlicitih
razloga, ipak je od sustinskog znacaja za njih da uvide moguénosti koje postoje i da prepoznaju
znacaj kontinuiranog unapredenja vestina. Posledi¢no, neke od aktivnosti omladinskih organizacija i
organizacija koje rade sa mladima trebalo bi usmeriti na informisanje o vestinama i kompetencijama koje
su vazne za zaposljavanje i na njihov znacaj u poredenju sa ostalim faktorima u procesu pronalazenja i
zadrzavanja zaposlenja.

13
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Koji od sledecih faktora su najznacajniji za pronalazenje zaposlenja (prvi izbor)
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Slika 5: Koji faktori su najznacajniji za pronalazenje zaposlenja, po zemljama
Izvor: Friedrich-Ebert-Stiftung (FES) Youth Survey Data (Cela, Kamberi, & Pici, 2013; 2iga et al.,, 2015; Ilisin et al.,
2013; Latkovic et al., 2013; Knezevi¢ & Bukanovi¢, 2016; Tomanovi¢ & Stanojevi¢, 2015)

Posto je nezaposlenost medu mladima Siroko rasprostranjena i predstavlja ozbiljan problem u drzavama
na Zapadnom Balkanu, posebna paznja je posvecena javnim politikama i programima omladinskih
organizacija i organizacija koje rade sa mladima koje treba da smanje nezaposlenost. Mere na nivou

vlada mogu da obezbede povoljno okruzenje i sistematsku podrsku mladim ljudima, dok omladinske
organizacije zbog svoje fleksibilnosti mogu lakse da prilagode programe i aktivnosti razlicitim potrebama
mladih ljudi, da se obrate mladima iz ranjivih grupa i da pruze svoj doprinos podizanju svesti javnosti.




B ODGOVOR POLITIKE - JAVNE POLITIKE KOJE IMAJU ZA CILJ
UNAPREDENJE TRENUTNE SITUACIJE

Dve grupe politika bavile su se oblas¢u nezaposlenosti medu mladima i niskim nivoom vestina: politike
zaposljavanja i omladinske politike. Nezavisno od ove dve grupe politika ponekad su te teme i deo
strategija obrazovanja, karijernog vodenja i savetovanja ili opstih dokumenata koja se odnose na razvoj.
Na primer, u Crnoj Gori Strategija cjelozivotne karijerne orijentacije (2016-2020.) predvida mere za
razvoj vestina, posebno vestina upravljanja karijerom i vestina dozivotnog ucenja.

U slede¢em odeljku dat je pregled aktuelnih mera politike kao smernica za razvoj programa zaposljavanja
mladih koji bi mogli da pruze svoj doprinos u tim oblastima i tako podstaknu saradnju svih relevantnih
interesnih grupa.

STRATEGIJE ZA MLADE

Albanija: U okviru Nacionalne strategije za razvoj i integraciju (2014-2020.) i uzimajudi u obzir javne
diskusije Ministarstvo za socijalnu zastitu i omladinu kreiralo je Nacionalni akcioni plan za omladinu
(2015-2020.). Cilj ovog plana jeste razvoj i koordinisanje medusektorskih omladinskih politika u
obrazovanju, zaposljavanju, zdravstvu, kulturi i jacanje omladinske participacije u drustvenom zivotu
i procesima donosenja odluka. Strateski cilj pristupa ,ZapoSljavanje omladine kroz efikasnu politiku
trziSta rada” jeste povedanje zaposljavanja mladih kroz efikasnu politiku trzista rada, unapredenje
regulatornog okvira, podrska start-up programu sa fokusom na omladinsko preduzetnistvo,
Sirenje kurseva koji se nude u okviru strukovnih skola i uspostavljanje konkurencije koja promovise
inovativne ideje. Novost u planu jeste priznavanje stru¢nih praksi i sertifikata i priznavanje diploma
i strucnih vestina stecenih u drzavama gde su mladi mozda emigrirali ili bili zaposleni.

15



Bosna i Hercegovina: Bosna i Hercegovina nema nacionalnu strategiju za mlade. Federacija Bosne
i Hercegovine radi na razvoju Strategije za mlade Federacije Bosne i Hercegovine 2017-2020.
Narodna skupstina Republike Srpske usvojila je Predlog tre¢e omladinske politike Republike Srpske
za 2016-2020. Br¢ko distrikt Bosne i Hercegovine nema Strategiju za mlade. Nacrt Strategije za
mlade Federacije Bosne i Hercegovine 2017-2020 fokusirana je na sedam prioriteta. Prvi princip
predstavljaju rad, zaposljavanje i omladinsko preduzetnistvo. Omladinska politika Republike
Srpske 2016-2020. fokusirana je na pet strateskih prioriteta. Najvaznija je zaposljivost. Neke od
mera u Omladinskoj politici RS i moguée mere u Strategiji za mlade FBiH: 1) unapredenje vestina
mladih u trazenju zaposlenja i obezbedenje savetovanja i orijentacije preko javnih sluzbi za
zaposljavanje, 2) posvelivanje posebne paznje unapredenju vestina i kvalifikacija nekvalifikovane ili
slabo kvalifikovane omladine, 3) odgovorne vlasti u obrazovnom sektoru na svim nivoima treba da
obezbede sistematski razvoj novog, Zivog trzista usluga dodatnog i neformalnog obrazovanja kako
bi se zadovoljili osnovni zahtevi za prihvatanje koncepta dozivotnog ucenja, 4) razvoj i promovisanje
dozivotnog ucenja i obrazovanja odraslih i socijalno isklju¢enih mladih starosti do 30 godina.

Hrvatska: U skladu sa Nacionalnim programom za mlade 2014-2017. glavne poteskoce koje mladi
ljudi imaju kada ulaze na trziste rada u Hrvatskoj predstavljaju nedostatak prethodnog radnog
iskustva i neuskladenost njihovih kvalifikacija i potrebnih vestina. Cilj Nacionalnog programa jeste
unapredenje aktivnosti tela vlade i javnih institucija, njihovog obima i odgovornosti, doprinos
ispunjavanju potreba mladih ljudii poboljsanje kvaliteta zivota za potrebe njihove optimalne socijalne
integracije u skladu sa evropskim standardima i smernicama Evropske strategije za mlade (European
Strategy for Youth - Investing and Empowering) za period od 2010. do 2018. Taj program ima osam
tematskih podgrupa ukljucujuci obrazovanje, stru¢nu obuku i razvoj konteksta dozivotnog ucenja
i zaposljavanja i preduzetnistva. Treba napomenuti da se omladinske organizacije i organizacije
za mlade smatraju partnerom kada se radi o merama za zaposljavanje mladih i da ovaj program
priznaje volonterski rad kao nacin sticanja znanja i razvoj vestina $to bi moglo biti korisno za trziste
rada.


https://ec.europa.eu/youth/sites/youth/files/youth-strategy-assessment-2009_en.pdf
https://ec.europa.eu/youth/sites/youth/files/youth-strategy-assessment-2009_en.pdf

Makedonija: Nacionalna Strategija za mlade (2016-2025.) — Ova strategija ukljucuje tematsku oblast
.Podrska u zaposljavanju i pre zaposljavanja” u kojoj je navedeno da je za prevazilazenje velike stope
nezaposlenosti medu mladima neophodan sistematski, komplementaran i koordinisan pristup u
razli¢itim oblastima i politikama (obrazovanje, oblast rada i socijalne zastite) usled kompleksnosti
faktora koji doprinose visokoj stopi nezaposlenosti. Jedan od ciljeva u okviru strategije jeste
.Stvaranje mogucnosti za sve mlade ljude radi sticanja kompetencija (znanja, misljenja i vestine) koje
su potrebne na trzistu rada”. Mere u okviru ovog cilja ukljuc¢uju one koje imaju veze sa neformalnim
obrazovanjem, posebno one koje predstavljaju podrsku za ponudace neformalnog obrazovanja
da ponude minimum osnovnih obuka u oblasti mekih vesStina u svakoj opstini kao i priznavanje
kompetencija stecenih u sistemu neformalnog obrazovanja.

Crna Gora: Strategija za mlade 2017-2021 - Vizija mladih ljudi u okviru Strategije jeste drzava Crna
Gora u kojoj su mladi ljudi nezavisni, uklju¢eni u donosenje odluka i implementaciju javnih politika i
imaju mogucnosti za rad i finansijsku nezavisnost. U skladu sa vizijom Strategije mlade u Crnoj Gori
obogacuju sledece vrednosti, karakteristike, vestine i znanje, izmedu ostalog: liderstvo, motivacija,
produktivnost, tacnost, samokontrola, nezavisnost, inovacija, kriticko razmisljanje, informaticka
pismenost, kreativnost, komunikacija, odgovornost, istrajnost, vera u sebe i druge i strani jezici. Deo
koji se odnosi na jedan od 6 glavnih ishoda odn. prioriteta strategije pod nazivom Mladi ljudi imaju
pristup kvalitetnom obrazovanju podrazumeva mere koje treba preduzeti u cilju unapredenja znanja,
vestina i kompetencija mladih ljudi koje doprinose njihovoj zaposljivosti. U strategiji je prepoznat
znacaj neformalnog obrazovanja u razvoju vestina i posebno navodi akcije na unapredenju socijalnih
i emocionalnih vestina kao i preduzetnickih i informatickih i komunikacijskih vestina. U njoj je takode
navedeno da je neophodno informisati mlade ljude o konceptu dozivotnog ucenja i moguénostima
za verifikaciju znanja i vestina stecenih izvan sistema formalnog obrazovanja.

Srbija: U Nacionalnoj strategiji za mlade 2015-2025. definisano je devet strateskih ciljeva koji
predstavljaju promene koje treba postiéi kada se radi o mladim ljudima. Jedan od tih ciljeva jeste
Unapredena zaposljivost i zaposlenost mladih zena i muskaraca. Planirano je da se to postigne kroz


http://www.sega.org.mk/web/images/NSM/2016/nsm%202016%20-%202025%20en.pdf
http://www.strategijazamlade.me/download/Strategija%20za%20mlade%20eng.pdf
http://www.mos.gov.rs/wp-content/uploads/download-manager-files/Nacionalna%20strategija%20za%20mlade%20-%20ENG.pdf

razvoj usluga i mehanizama koji podsti¢u zaposljivost i zaposljavanje mladih ljudi kroz medusektorsku
saradnju i bolju harmonizaciju znanja, vestina i kompetencija steenih u procesu dozivotnog ucenja
sa potrebama trziSta rada. Treba naglasiti da je jedan od klju¢nih rezultata koji treba postici razvoj
programa koji bi omogudili mladim ljudima sticanje prakti¢nih znanja, vestina i kompetencija kroz
1) razvoj modela ocenjivanja transverzalnih vestina mladih ljudi kao i mehanizama za pracenje
kreiranih modela, 2) podrsku udruzenjima koja sprovode omladinske aktivnosti u vezi sa razvojem i
implementacijom programa za prenosSenje transverzalnih vestina u saradnji sa drugim omladinskim
politickim akterima i 3) kroz obezbedenje podrske za programe koji omogucuju mladim ljudima
sticanje prakti¢nih znanja, vestina i kompetencija.

STRATEGIJE ZAPOSLJAVANJA

Albanija: Strategija zaposljavanja i vestina 2014-2020. ima opstu viziju da do 2020. godine
ostvari konkurentnu ekonomiju i inkluzivno drustvo zasnovano na ,boljim veStinama i boljim
poslovima za sve Zene i muskarce”. U sredistu strategije nalazi se porast mogucnosti za ostvarenje
dostojanstvenog rada kroz efikasne politike trzista rada, uz obezbedeno kvalitetno obrazovanje
i struéne obuke za omladinu i odrasle, uz promovisanje inkluzije i socijalne kohezije i jacanje
trzista rada i sistema kvalifikacija. Ogroman znacaj pridaje se povezivanju zaposljavanja i sistema
stru¢nog obrazovanja. Nacionalna strategija razvoja i integracije predstavlja nacionalnu
viziju socijalnog i ekonomskog razvoja u Albaniji za period od 2014. do 2020. Prioriteti i razvoji
Nacionalne strategije razvoja i integracije su povecanje udela mladih ljudi na stru¢nim praksama
u javnom i privatnom sektoru na 20% u odnosu na 2011. godinu; sprovodenje programa obuka u
cilju ,vodenja mladih ljudi u pravcu zahteva trzista rada i razvoja njihovih vestina” i ohrabrivanje
inicijativa i partnerstava izmedu javnih i privatnih institucija kako bi se u razvoj programa aktivnog
zaposljavanja ukljucio privatni sektor.



Bosna i Hercegovina: Strategija zaposljavanja (2077-2020.) na drzavhom nivou prepoznaje sistem
dozivotnog ucenja kao sustinski za kontinuirano prilagodavanje baze ljudskih resursa potrebama
trzista s obzirom da moderna trziSna privreda zahteva drugaciji set strucnih vestina i kompetencija
u svim sektorima. U strategiji je primenjen pravni institucionalni okvir za uspostavljanje sistema
obrazovanja i obuka za odrasle. U njoj su definisani generalni i specificni ciljevi: promocija inkluzivhog
rasta i rasta sa visokom zaposleno$¢u kao i smanjenje deficita produktivhog zaposljavanja i
dostojanstvenog rada, unapredenje zaposljivosti Zena i muskaraca, posebno u osetljivim grupama,
unapredenje efikasnosti, efektivnosti i menadzmenta politika i institucija trzista rada.

Hrvatska: Kao drzava ¢lanica Evropske unije Hrvatska je obavezna da primeni strategiju Evropa 2020. i da
svake godine radi na prenosenju opstih ciljeva EU u nacionalne ciljeve svog Nacionalnog programa
reformi. U tom kontekstu usvojen je Citav set strategija i planova implementacije na koji se odnosi
Nacionalni program reformi 2015. (deo Evropskog semestra) ukljucujuéi Aktivnu politiku trzista rada
2015-2017. Na evropskom nivou u skladu sa ciljevima strategija Evropa 2020. i u skladu sa opstim
paketom mera zaposljavanja na nivou EU usvojen je 2012. Paket mera za zaposljavanje mladih koji
je fokusiran na unapredenje prelaska mladih ljudi iz sistema obrazovanja u svet rada. Taj paket mera
ukljucuje predlog Preporuka drzavama clanicama da uvedu Garanciju za mlade kako bi obezbedile
da svi mladi ljudi do 25 godina starosti dobiju dobru ponudu radnog mesta, nastavak obrazovanja,
praksu ili obuku u roku od Cetiri meseca nakon napustanja sistema formalnog obrazovanja ili nakon
$to postanu nezaposleni. Taj paket mera takode podrazumeva ostale klju¢ne mere Evropskog saveza
za strucno obrazovanje (European Alliance for Apprenticeship) i Kvalitetnog okvira za pripravnistvo
(Quality Framework for Traineeships) koje imaju za cilj promovisanje programa praksi i inicijativa u celoj
Evropi i omogucavanje da svi ucenici u strukovnim programima i pripravnici steknu kvalitetno radno
iskustvo u sigurnim i postenim uslovima. Glavne aktivnosti ukljucuju i Evropske snage solidarnosti
(European Solidarity Corps) koje imaju za cilj da kreiraju mogucnosti za mlade ljude da volontiraju ili
rade na projektima u oblasti solidarnosti i Mladi u pokretu (Investing in Europe’s Youth). Hrvatska je
predstavila Plan za implementaciju Garancije za mlade 2013, koji je azuriran 2014. i 2015.


http://ec.europa.eu/social/main.jsp?langId=en&catId=89&newsId=1731

Makedonija: U Nacionalnoj strategiji zaposljavanja Republike Makedonije (2016-2020.) prepoznati
su sledeci razlozi kao faktori koji su doprineli nezaposlenosti medu mladima: 1) mala verovatnoda
pronalazenja radnog mesta u zemlji i prelazak sa univerziteta na posao; 2) nedostatak volje
poslodavaca u Makedoniji da snose troskove obuke na radnom mestu za neiskusne mlade ljude; 3)
neuskladenost vestina koje su potrebne poslodavcima i vestina koje se sticu u sistemu obrazovanja, 4)
trend medu mladim ljudima da ulaze u sistem visokog obrazovanja i ¢injenica da nisu zainteresovani
za radna mesta koja se nude kandidatima sa srednjoskolskim obrazovanjem.

Crna Gora: Nacionalna strategija zaposljavanja i razvoja ljudskih resursa 2016-2020. - trZiste rada
na evropskom putu. U toj strategiji prepoznat je problem nezaposlenosti medu mladima kao jedan od
glavnih problema generalno nezaposlenosti u Crnoj Gori i jedan od ciljeva odnosi se na unapredenje
efikasnosti aktivnih mera trzista rada koje uklju¢uju mlade ljude. Stavise, u jednom prioritetu strategije
stoji: ,Unapredenje kvalifikacija i kompetencija uskladenih sa potrebama trzista rada”. Implementacija
strateskih ciljeva trebalo bi da doprinese smanjenju razlika u kvalifikacijama (izmedu trenutnih potreba
trziSta rada i znanja i vestina koje se nude na strani rada). Kao poseban strateski cilj naglasena je potreba
za unapredenjem kvaliteta obrazovanja na svim nivoima i za harmonizacijom sa potrebama trzista
rada. JoS uvek dinami¢ne promene na trziStu rada nisu u dovoljnoj meri pracene razvojem takozvanih
mekih vestina, ni kada se radi o formalnom ni kada se radi o neformalnom obrazovanju. Prisutan je i
nedostatak istrazivanja za potrebe boljeg predvidanja potreba za ve$tinama na trzistu rada i boljeg
razvoja kvalifikacija na osnovu ishoda ucenja i podsticaja za dozivotno ucenje kroz dodatne obuke.

Srbija: U Nacionalnoj strategiji zaposljavanja Republike Srbije (2011-2020.) mladi ljudi su prepoznati
kao ranjiva grupa na trzistu rada. Postoje mere politike koje imaju posebno za cilj unapredenje njihovog
polozaja koje su formulisane u godisnjim Nacionalnim akcionim planovima zapos$ljavanja. U okviru
Programa reformi politike zaposljavanja i socijalne politike u procesu pristupanja Evropskoj
uniji (ESRP) (Employment and Social Reform Programme in the Process of Accession to the
European Union (ESRP), koji je usvojen u junu 2016. poseban akcenat je stavljen na zaposljavanje
mladih s obzirom da su glavni identifikovani izazovi veliki stepen neaktivnosti i nezaposlenosti mladih,



s jedne strane, i lo$ kvalitet i slaba relevantnost svih nivoa obrazovanja sto ima za rezultat nedovoljno
razvijene klju¢ne kompetencije mladih, s druge strane. Jedan od ciljeva ESRP jeste unapredenje statusa
mladih na trzistu rada ukljucujuci mere unapredenja programa pripravnistva i stru¢nih praksi.

AKTIVNE POLITIKE TRZISTA RADA

U svim drzavama postoje aktivne mere trziSta rada koje imaju za ciljnu grupu, izmedu ostalih, mlade.
Vazno je imati ih u vidu kada se radi na kreiranju programa zaposljivosti mladih koje primenjuju
omladinske organizacije kako bi se obezbedilo da oni budu uskladeni i da odgovaraju potrebama
mladih ljudi koji nisu ukljuceni u postoje¢e mere. Pregled aktivnih politika trzista rada u drzavama
Zapadnog Balkana pokazuje da u njima postoji Citav niz programa: od direktne podrske zaposljavanju
i samozaposljavanju i organizacije praksi do obuka i usluga karijernog vodenja i savetovanja. U tekstu
koji sledi navedeni su primeri tih mera u drzavama Zapadnog Balkana.

Politike koje predstavljaju direktnu podrSku zaposljavanju i samozaposljavanju podrazumevaju
sledeée programe:

e Programe podsticanja zaposljavanja nezaposlenih mladih ljudi od 16 do 30 godina starosti koji prvi
put ulaze na trziste rada, nezaposlenih zena iz posebnih grupa i ljudi sa invaliditetom (Albanija)

e Programe ,Uz pola — pola do prvog posla” — podrska za zaposljavanje mladih bez radnog iskustva i
podrska za samozaposljavanje ,Tvoja inicijativa — tvoj posao” (Hrvatska)

e Program kontinuirane stimulacije zaposljavanja i preduzetnistva u funkciji razvoja malih porodi¢nih
preduzeda i podrske nezaposlenih lica ako bi ostvarili svoje poslovne ideje (Crna Gora)
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Mnoge aktivne mere trziSta rada podrazumevaju organizovanje razlicitih obuka za vestine koje su
specificne za posao i za transverzalne vestine. Primeri obuka za transverzalne vestine su slededi:

e Obuke i druge aktivnosti u cilju razvoja vestina upravljanja karijerom koje su neophodne radi
povecanja zaposljivosti i poboljSanja profesionalnog razvoja (Hrvatska)

e Obuke u oblasti osnovnih vestina stranih jezika i rukovanja racunarom radi zaposljavanja mladih
ljudi ispod 29 godina starosti i nezaposlenih i obuka u oblasti preduzetnistva medu mladima
(Makedonija)

Mnoge aktivne mere trziSta rada podrazumevaju organizovanje programa praksi za mlade ljude
kako bi im se pruzila moguénost da steknu radno iskustvo poput programa praksi koji nudi mladim
nezaposlenim ljudima moguénost da steknu prakti¢ne vestine i iskustvo u privatnom sektoru, koje se
organizuju u Makedoniji i Srbiji. U Crnoj Gori postoji Program strucnog osposobljavanja lica sa stecenim
visokim obrazovanjem, koji je jedinstven na podrucju Zapadnog Balkana. Glavni razlog za pokretanje
Vladinog programa jeste obezbedenje podrske mladim ljudima sa stecenim visokim obrazovanjem,
a bez radnog iskustva kroz program devetomesecnih obuka, u okviru koga oni sticu znanja, vestine i
kompetencije za samostalno obavljanje posla uz povezivanje sa poslodavcima kako bi lakse dosli do
zaposlenja.

Usluge karijernog vodenja i savetovanja (za mnoge ciljne grupe ukljuc¢ujuci i mlade ljude) sastoje se
od razli¢itog seta aktivnosti, poput:

e Strucnog vodenja koje podrazumeva skup razli¢itih tehni¢kih procedura u cilju identifikovanja
mogucnosti, interesovanja i kompetencija korisnika



e Profesionalne orijentacije sa ciljem da se pruzi pomo¢ tokom odabira u okviru kreiranja profesionalne
karijere

e Pomodi u trazenju posla (informacije o trziStu rada, savetovanje i smernice za zaposljavanje,
pravljenje plana za trazenje posla).

U nekim drzavama postoji grupa mera koje za ciljnu grupu imaju isklju¢éivo mlade ljude. U Srbiji
postoji set mera koje preduzima Nacionalna sluzba za zapoSljavanje sa ciljiem da obezbedi da mladi
ljudi imaju znanja i vestine relevantne za zaposljavanje pod nazivom Paket za mlade. On podrazumeva
sledece aktivnosti: 1) procenu zaposljivosti mlade osobe, 2) kreiranje individualnog plana zaposljavanja
i mera neophodnih za aktivaciju i unapredenje zaposljivosti, i 3) posredovanje u zaposljavanju ili aktivhe
mere zaposljavanja (profesionalnu orijentaciju i karijerno savetovanje, program pripravnistva, subvencije
za zaposljavanje mladih i program podrske za preduzetnistvo medu mladima ukljucujudi i subvencije za
mlade preduzetnike...).

Uz postojece usluge u nekim drzavama radi se i na razvoju i implementaciji pilot programa za mlade.
Na primer, u Makedoniji su ti programi organizovani u skladu sa potrebama na lokalnom nivou. U Crnoj
Gori Agencija za zapoS$ljavanje pokrenula je pilot program za nezaposlene svrsene visokoskolce pod
nazivom Mladi ljudi su nas potencijal, pruzimo im sansu. To je program koji ima za cilj da radi na razvoju
preduzetnic¢kih kompetencija i specificnih poslovnih vestina koje se odnose na kreiranje, menadzment
i implementaciju projekta kao i da omogudi umrezavanje u okviru klastera. Program ima dva dela. U
prvom delu primenjuje se teoretski pristup u trajanju od tri meseca, a drugi deo predstavlja prakticni
rad i podrazumeva radno angazovanje u programu u trajanju od devet meseci.
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Na osnovu pregleda politika drzava Zapadnog Balkana moze se zakljuciti da u svim drzavama
postoje strategije koje priznaju problem nezaposlenosti medu mladima. Stavise, one takode priznaju
preovladujuéi problem neuskladenosti vestina mladih ljudi i vestina koje su potrebne trziStu

rada i predvidaju mere za unapredenje te situacije. U nekim drzavama priznaje se znacaj neformalnog
obrazovanja u procesu razvoja vestina. Pored toga, sve drzave imaju aktivne politike trzista rada koje
za ciljnu grupu imaju manje ili viSe direktno mlade ljude i koje predvidaju razvoj njihovih vestina
kroz razlicite programe.

Pitanje evaluacije postojeé¢ih mera namenjenih mladim ljudima jo$ uvek je otvoreno. Na primer, u Bosni
i Hercegovini primetno je da nedostatak podataka o efektima postojeéeg programa aktivnih politika
trzista rada sprecava usvajanje specificnog predloga za njihovo unapredenje. Cak se dovodi u pitanje i
tip mera: mere subvencija za zaposljavanje i samozaposljavanje preovladuju medu postojec¢im aktivnim
politikama trzista rada dok se nedovoljna paznja posveéuje merama obuka i savetovanja za nezaposlena
lica i merama koje imaju za cilj povedanje konkurentnosti i perspektiva za nezaposlena lica na trzistu
rada.



B KLJUCNE VESTINE | KOMPETENCIJE NEOPHODNE ZA ZAPOSLJAVANJE

MLADIH U REGIONU ZAPADNOG BALKANA

U svakoj od drzava Zapadnog Balkana napravljen je pregled istrazivackih studija ukljucujudi i studije koje
su sprovele sluzbe za zaposljavanje, udruzenja poslodavaca, privredne komore i omladinske organizacije.
Glavno istrazivacko pitanje u tim studijama bilo je koje vestine i kompetencije su potrebne mladim
ljudima kako bi pronasli i zadrzali posao. U nekim studijama to pitanje je postavljeno poslodavcima,
a u drugim je zatrazeno misljenje mladih zaposlenih ili nezaposlenih ljudi.

U studijama su koriséene razlicite istrazivacke metode, od anketiranja i analize sadrzaja do intervjua i
fokus grupa. Najvise koris¢en tip istrazivanja bila je anketa poslodavaca u kojoj su pitani Sta ocekuju od
svojih buducih zaposlenih.

Na osnovu pregleda istrazivackih studija i konsultacija sa glavnim interesnim grupama sastavljen je
spisak vestina i kompetencija koje se smatraju najznacajnijim u svakoj od drzava Zapadnog Balkana.
Te vestine i kompetencije predstavljene su u Tabeli 4. Postoji veliki broj vestina koje su identifikovane
kao znacajne, pod razlic¢itim imenima, ali je vidljivo i znacajno preklapanje. Naime, primetno je da su
neke vestine u svim ili u ve¢inama drzava navedene kao vazne, $to ukazuje da su to zajednicke vestine
koje su potrebne mladima u regionu Zapadnog Balkana za zaposljavanje. Sve vestine podeljene su u 5
grupa transverzalnih vestina/kompetencija u skladu sa Evropskom klasifikacijom vestina, kompetencija,
kvalifikacija i zanimanja (European Skills, Competences, Qualifications and Occupations).
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Tabela 4: Pregled glavnih vestina i kompetencija neophodnih za zaposljivost

BOSNA |
ALBANIJA HERCEGOVINA
Vestine Vestine

komunikacije komunikacije

Timski rad Timski rad

Znanje stranih
jezika

Znanje stranih
jezika

Pozitivan stav
prema poslu
generalno

Entuzijazam na
radnom mestu,
motivacija

IT i kompjuterske
vestine

IT i kompjuterske
vestine

Sposobnost
ucenja

Fleksibilnost

Vestine resavanja
problema

[l Stavovi i vrednosti na poslu

Jezik i komunikacija
26

Il Primena znanja

HRVATSKA MAKEDONUA

Vestine
komunikacije

Vestine
komunikacije

Timski rad Timski rad

Znanje stranih
jezika

Znanje stranih
jezika

Zelja za u¢enjem
i sopstvenim
unapredenjem,
ambicija, energija,
dinamicnost

Licni razvoj

IT i kompjuterske
vestine

Sposobnost

. . Fleksibilnost
prilagodavanja

» . : Re3avanje
Vestine resavanja kompleksnih
problema zadataka

Socijalne vestine i kompetencije

CRNA GORA

Vestine
komunikacije

Timski rad
Znanje stranih

jezika

Motivacija, li¢na
posvecenost

Kompjuterske i
tehnicke vestine

Vestine resavanja

problema

Kognitivne vestine i kompetencije

SRBIJA

Vestine
komunikacije

Timski rad /
saradnja

Znanje stranih

jezika

Spremnost za
ucenje, aktivno
ucenje

Kompjuterske
vestine

Prilagodljivost

Vestine resavanja
problema




ALBANLA g HRVATSKA

HERCEGOVINA MAKEDONUA

CRNA GORA SRBIJA

Iskrenost Jaka radna etika Radna etika Poverljivost Radna etika

Sposobnost Sposobnost Sposobnost
dobrog rada pod | dobrog rada pod | dobrog rada pod
pritiskom pritiskom pritiskom

Sposobnost rada
pod pritiskom

Odgovornost

Odgovornost i

nezavisnost

Organizacione
vestine/vestine —
laniranja Upravljanje
planivarja, Upravljanje Menadzerske vremenom,
menadzerske " N
v vremenom vestine Organizacione
vestine, vo
L vestine
ostvarivanje
rokova
Preduzetnicke
Preduzetnicke Preduzetnicke vestine, svest Preduzetnicke
vestine vestine o poslovnom vestine
okruzenju
Donosenje Donosenje Donosenje
odluka odluka odluka
. Kreativnost i .
Kreativnost . o Kreativnost
inovacija

Spremnost
da prihvataju
odgovornost/

nezavisnost

[l Stavovi i vrednosti na poslu [l Primena znanja Kognitivne vestine i kompetencije

Jezik i komunikacija Socijalne vestine i kompetencije
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BOSNA |
ALSANDA HERCEGOVINA

Tacnost

Kriticko misljenje
Upravljanje
teSkim
situacijama

Vestine Citanja,
pisanja i
osnovnog
racunanja

Efektivno vodenje
Analiticke,

kvantitativne
vestine

HRVATSKA MAKEDONUA

Brizljivost

Kriticko misljenje

Vestine unosenja
podataka i Citanja
podataka

Liderske vestine

Vestine
pregovaranja

Inicijativa i

CRNA GORA

Posvecenost
detaljima

Upravljanje
konfliktima

Obrada i
tumacenje
numerickih
podataka,

funkcionalna
pismenost

SRBIJA

Kriticko misljenje

Upravljanje
konfliktima

Analiticke vestine

[l Stavovi i vrednosti na poslu

Jezik i komunikacija

[l Primena znanja

proaktivnost

Socijalne vestine i kompetencije

Kognitivne vestine i kompetencije



B OPIS JEDANAEST VESTINA | KOMPETENCIJA KOJE SU NAJVAZNIJE
ZA ZAPOSLIJIVOST

Na osnovu pregleda kljucnih vestina i kompetencija koje su navedene za svaku zemlju identifikovano je
i opisano jedanaest vestina koje su prepoznate kao znacajne u svim ili skoro svim drzavama:

1.

Komunikacijske vestine — “Jasno prenosenje informacija i ideja kroz Citav niz medija pojedincima
ili grupama tako $to se publika angazuje i tako $to joj se pomaze da razume i zapamti poruku”.
(Harvard University Competency Dictionary) “Komunikacijske vestine podrazumevaju sposobnost
sluSanja i posmatranja u cilju razumevanja, sposobnost jasnog i efikasnog dovodenja u vezu ideja,
koris¢enja strategija i vestina u efikasnom radu s drugima i analizu i evaluaciju efektivnosti formalne
i neformalne komunikacije”. (Povecanje zapoéljivosti mladih: Sta? Zadto? i Kako? Vodi¢ kroz glavne
vestine u radu - Enhancing youth employability: What? Why? and How? Guide to core work skills)

. Timski rad - "Aktivno ucestvovanje u radu tima kao njegov ¢lan na ostvarenju ciljeva tima”.

(Harvard University Competency Dictionary) “Timski rad podrazumeva sposobnost da se lako i
efikasno radi u grupi. Vestine rada u timu podrazumevaju sposobnost donosenja odluka ukljucujudi
i specifikovanje ciljeva i ogranicenja, uzimanje u obzir rizika i generisanje i evaluaciju alternativa.
On zahteva saradnju, liderstvo i izvréavanje naloga.” (Povedanje zaposljivosti mladih: Sta? Zasto?
i Kako? Vodic¢ kroz glavne vestine u radu -Enhancing youth employability: What? Why? and How?
Guide to core work skills)

Znanje stranih jezika — "Znanje stranih jezika podrazumeva sposobnost razumevanja, izrazavanja i
tumacdenja koncepata, misli, oseéanja, ¢injenica i misljenja u usmenoj i pisanoj formi (slusanje, govor,
Citanje i pisanje) u odgovaraju¢em obimu drustvenih i kulturnih konteksta (u okviru obrazovanja
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i obuke, na poslu, kod kuce i u slobodno vreme) u skladu sa Zeljama ili potrebama osobe. Za
komunikaciju na stranim jezicima takode su neophodne vestine poput medijacije i interkulturnog
razumevanja”. (Klju¢ne kompetencije za dozivotno ucenje - Evropski referentni okvir - Key
competences for lifelong learning — a European reference framework)

Zelja za ucenjem i sopstvenim unapredenjem — "Aktivno identifikovanje novih oblasti u¢enja,
redovno kreiranje i koris¢enje moguénosti da se uci, koris¢éenje novostecenih znanja i vestina na
radnom mestu i uc¢enje kroz njihovu primenu”. (Harvard University Competency Dictionary)

IT i kompjuterske vestine — "Digitalna kompetencija podrazumeva sigurno i kriticko koriséenje
tehnologije informatickog drustva u poslu, u slobodno vreme i u komunikaciji. Zasnovana je na
osnovnim vestinama iz oblasti informacionih i komunikacijskih tehnologija: na koris¢enju kompjutera
radi pronalazenja informacija, pristupanja informacijama, cuvanja, proizvodenja, predstavljanja i
razmene informacija i radi komuniciranja i u¢es¢a u mrezama saradnika preko interneta”. (Klju¢ne
kompetencije za dozivotno ucenje- Evropski referentni okvir - Key competences for lifelong learning
— a European reference framework)

Sposobnost prilagodavanja i fleksibilnost — "Odrzavanje efektivnosti kada dode do velikih
promena u radnim zadacima ili u radnom okruzenju. Efikasno prilagodavanje radu u okviru novih
radnih struktura, procesa, zahteva ili kultura”. (Harvard University Competency Dictionary)

Vestine resavanja problema — "Vestine reSavanja problema ukljucuju prepoznavanje dugorocnih
posledica resSenja problema i ispitivanje, razradu, implementaciju i evaluaciju plana aktivnosti u cilju
reSavanja problema. Pojedinci moraju biti u stanju da procene informaciju ili situacije, da ih razloze
na glavne komponente, da razmotre razli¢ite pristupe i da ih rese. Takode treba da budu u stanju da



10.

11.

odluce koji pristup je najbolji”. (Povecéanje zaposljivosti mladih: Sta? Zasto? Kako? Vodi¢ kroz glavne
vestine u radu - Enhancing youth employability: What? Why? and How? Guide to core work skills)

Radna etika — "Radna etika predstavlja kulturnu normu u kojoj se podrazumeva licna odgovornost
za posao koji se obavlja i koja je zasnovana na uverenju da rad ima vrednost po sebi. Istrazivanje je
pokazalo da je mnoge karakteristike radne etike moguce obuhvatiti u tri pojma — interpersonalne
vestine, inicijativa i pouzdanost”. (Radna etika - Work ethics website)

Sposobnost rada pod pritiskom — “Odrzavanje stabilnog ucinka pod pritiskom ili kada postoji
otpor (poput vremenskog pritiska ili nejasno odredenog posla), borba protiv stresa na nacin koji je
prihvatljiv drugima i organizaciji”. (Harvard University Competency Dictionary)

Vestine planiranja i organizacije — "Odredivanje sleda akcija za sebe i druge i efikasno upravljanje
svojim vremenom i resursima u cilju efikasnog obavljanja posla“. (Harvard University Competency
Dictionary)

Preduzetnicke vestine — VeStine koje su u vezi sa proaktivnim upravljanjem projektima, efikasnim
predstavljanjem i pregovaranjem, sposobnoscu rada kao pojedinac i saradnje u timu, sposobnos¢u
procene i identifikovanja svojih prednostii slabosti i procene i preuimanja rizika kada je to potrebno.
Za preduzetnicki stav karakteristicna je sklonost ka inicijativama, proaktivnost, nezavisnost,
motivacija i odlu¢nost da se ostvare ciljevi. (Klju¢ne kompetencije za dozivotno ucenje - Evropski
referentni okvir - Key competences for lifelong learning — a European reference framework)
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B PREGLED PRAKSI OMLADINSKOG SEKTORA U REGIONU ZAPADNOG

BALKANA

Posto je problem nezaposlenosti medu mladima akutan, neophodno je da on bude hitno resavan i to
zahteva saradnju svih aktera. Omladinske organizacije i organizacije koje rade sa mladima imaju puno
iskustva sa sprovodenjem programa neformalnog ucenja koji doprinose unapredenju vestina mladih
ljudi neophodnih za zaposljivost, iako ti programi nisu uvek kreirani imajuci u vidu tu svrhu. S obzirom
da je evaluacija tih aktivnosti pokazala da oni mogu biti veoma efikasni, omladinske organizacije vise
su se ukljucile u proces kreiranja i implementacije programa koji imaju direktno veze sa zaposljivoscéu
mladih.

Poseban doprinos omladinskih organizacija predstavlja, u poredenju sa drzavnim institucijama, ¢injenica
da lakse mogu da dopru do mladih koji nisu zaposleni, niti su u sistemu obrazovanja ili obuka i da ih
ukljuce u razlic¢ite programe. Zbog svoje fleksibilnosti omladinske organizacije u stanju su da kreiraju
programe i aktivnosti u skladu sa karakteristikama i potrebama specificnih podgrupa mladih poput
Roma, mladih sa invaliditetom i mladih iz ruralnih podrudja.

Vestine koje su vazne za zaposljivost mogu se razviti kroz programe neformalnog
obrazovanja!

Rezultati Studije o uticaju neformalnog obrazovanja u omladinskim organizacijama na zaposljivost
mladih ljudi (Study on the Impact of Non-formal Education in Youth Organisations on Young People’s
Employability) pokazali su da postoje vestine koje su vazne za zaposljivost i koje se mogu razviti kroz
neformalno obrazovanje. U studiji su prikupljene informacije kroz pregled literature, iz analiza velikog
broja sekundarnih podataka i razlicitih ispitivanja poslodavaca, iz ispitivanja omladinskih organizacija iz



vise od 40 evropskih zemalja, izispitivanja mladih ljudi, iz radionice interesnih grupa i detaljnih telefonskih
intervjua sa poslodavcima. Sudedi po ispitivanju mladih ljudi pokazalo se da vestine komunikacije,
timski rad, prilagodljivost i fleksibilnost, samopouzdanje i interkulturne vestine spadaju u vestine koje
se u najvecoj meri razvijaju u omladinskim organizacijama. Od najvaznijih vestina i kompetencija koje
su najcesce pomenute kao one koje su potrebne poslodavcima, pet njih spada u one koje se u najvecoj
meri razvijaju kroz rad omladinskih organizacija (komunikacijske vestine, vestine donosenja odluka,
timski rad, samopouzdanje i vestine organizacije/planiranja).

Do sada je sli¢no ispitivanje sprovedeno samo u Srbiji (Nacionalna asocijacija prakticara/ki omladinskog
rada, 2014.). Vecina kompetencija koje su identifikovane u prethodnoj studiji kao kompetencije koje
se mogu razvijati kroz neformalno obrazovanje takode je prepoznato u ovoj studiji (timski rad,
komunikacijske vestine, interkulturalna senzitivnost i fleksibilnost). Takode, identifikovane su i neke
druge kompetencije (spremnost za ucenje, inovativnost, poznavanje internet resursa). Mladi ljudi i
poslodavci saglasili su se u obe studije da se iskustvo u neformalnom obrazovanju smatra vrednim u
procesu selekcije za posao.

Postoje razliCiti efikasni programi zaposljivosti za mlade u drzavama Zapadnog
Balkana.

S obzirom na te rezultate postoji potreba da se identifikuje na koji nacin omladinske organizacije i
organizacije koje rade sa mladima mogu da teze povecanju vestina koje su vazne za zapoS$ljivost mladih.
Postoji veci broj programa, projekata i aktivnosti koje se sprovode u drzavama Zapadnog Balkana i koje
mogu u znacajnoj meri da doprinesu unapredenju vestina i kompetencija koje su vazne za zaposljivost.
Identifikovani primeri rada omladinskog sektora u drzavama Zapadnog Balkana mogu se podeliti u
sledece grupe:
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ANALIZE POTREBA ZA VESTINAMA VAZNIM ZA ZAPOSLJIVOST
OBEZBEDENJE OBUKA U CILJU RAZVOJA VESTINA VAZNIH ZA ZAPOSLJIVOST
ORGANIZACIA JAVNIH KAMPANJI O VESTINAMA VAZNIM ZA ZAPOSLJIVOST
ORGANIZACIJA KVALITETNIH PROGRAMA PRAKSI | PRIPRAVNISTVA
ORGANIZACIJA PROGRAMA VOLONTIRANJA

KARIJERNO INFORMISANJE O VESTINAMA VAZNIM ZA ZAPOSLJIVOST | KARIJERNO
SAVETOVANIJE

ZAGOVARACKE AKTIVNOSTI

Treba napomenuti da neki od tih primera podrazumevaju vise od jedne aktivnosti, npr. programi praksi
kombinovani su sa obukama za razvoj vestina potrebnih za zaposljivost ili analiza potreba kombinovana
je sa karijernim informisanjem. To moze da ih ucini efikasnijim i moze se preporuciti kao primer dobre
prakse.

Spisak primera dobre prakse je neiscrpan, postoji ogroman broj znacajnih i efikasnih programa za
zaposljivost mladih u drzavama Zapadnog Balkana koje sprovodi omladinskih sektor. Ovi primeri
predstavljaju samo ilustraciju nekih od postojedih inicijativa u toj oblasti i sluze kao smernica za buducu
analizu tih vrsta programa i za kreiranje drugih inicijativa koje se odnose na unapredenje vestina koje
su vazne za zaposljivost mladih.



ANALIZA POTREBA ZA VESTINAMA VAZNIM ZA
ZAPOSLJIVOST

U cilju kreiranja programa zaposljivosti mladih koji su u skladu sa potrebama mladih ljudi preporucuje
se sprovodenje analize potreba ili koriscenje postojecih istrazivackih studija. Analiza potreba moze da
pokaze koje bi programe zaposljivosti mladih trebalo organizovati i na koji nacin kako bi se ostvarila
najveca efikasnost.

#1 Potreba za novim uslugama koje podsticu zaposljivost mladih i uloga omladinskog
rada

CILJEVI: Glavni cilj istrazivanja bilo je utvrdivanje da li postoji potreba za novim uslugama koje bi
podstakle zaposljivost mladih.

GLAVNE AKTIVNOSTI: Sprovedena su tri istrazivacka zadatka: 1) istrazivanje potreba poslodavaca i
potreba mladih ljudi; 2) istrazivanje postojecih usluga koje doprinose zaposljivosti mladih ljudi i analiza
njihove efektivnosti i uskladenosti sa potrebama poslodavaca i mladih ljudi; 3) istrazivanje potencijala
omladinskog rada za nove usluge za doprinos zaposljivosti mladih i identifikovanje njegovog mesta u
mrezi pruzalaca usluga koji rade na podsticanju zaposljivosti mladih ljudi.

GLAVNI REZULTATI: Sudedi po rezultatima istrazivanja, mladi ljudi u Srbiji izrazili su potrebu za
ve¢im brojem programa praksi kao usluge koja bi vodila ka unapredenju zaposljivosti. U procesu
organizovanja tih programa omladinske organizacije smatraju se posrednikom izmedu mladih ljudi
i poslodavaca. Stavise, mladi ljudi izrazili su potrebu za uslugama koje bi imale za ciljnu grupu
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zaposlene mlade ljude kojima treba podrska da bi zadrzali posao. Pored toga, prepoznato je da bi
uloga omladinskih organizacija mogla da obuhvati i prikupljanje infomacija o postoje¢im uslugama
kojima se radi na unapredenju zaposljavanja. Pored toga, ocenjeno je da nema usluga kojima se radi
na unapredenju zaposljivosti mladih ljudi iz ranjivih grupa. Generalno gledano, usluge kojima se radi
na unapredenju zaposljivosti retko kada su zasnovane na prethodno ocenjenim potrebama mladih, sto
bi trebalo izmeniti.

VISE INFORMACIJA: Istrazivacku studiju sprovela je Nacionalna asocijacija prakti¢ara/ki omladinskog
rada — NAPOR u Srbiji i istrazivacki izveStaj mozete pronaci na adresi www.youseefor.me.

#2 Omladinski razvojni servis

CILJEVI: Razvoj inovativnog modela unapredenja vestina vaznih za zaposljivost studenata siromasnog
porekla koji dolaze iz nedovoljno razvijenih opstina u Srbiji. Osnovno istrazivanje i analiza sprovedeni
su kako bi se razvio inovativni model stru¢nih praksi koji bi bio u skladu sa potrebama svih glavnih
interesnih grupa. Model je zasnovan na povezivanju studenata lokalnih univerziteta i biznis sektora, na
kombinovanju dijagnostickih i prakti¢nih elemenata strucne prakse ukljucujuci elemente zajednickog
rada i zajednickog prostora za stanovanje mladih.

GLAVNE AKTIVNOSTI: Glavne aktivnosti koje su sprovedene ukljucuju: analizu potreba i mogucnosti
realizacije strucne prakse kroz konsultacije sa studentima, predstavnicima biznis sektora, preduzetnicima,
predstavnicima lokalnih samouprava i organizacija civilnog drustva i 2) sastanke sa nacionalnim i
transnacionalnim kompanijama, potencijalnim sponzorima i institucijama radi razmatranja mogucnosti
za njihovo ukljucivanje u organizaciju prakse.


http://www.napor.net/
http://www.napor.net/

GLAVNI REZULTATI: 1) Kreirana baza podataka aktera na lokalnom nivou (predstavnika fakulteta,
malih i srednjih preduzeca, opstina), koji su zainteresovani za uceSée u organizaciji i unapredenju
programa prakse. Baza podataka sastoji se od informacija o zanimanjima i vestinama koje se traze na
teritoriji nedovoljno razvijenih opstina. 2) Sprovedena je istrazivacka studija o stavovima lokalnih aktera
o unapredenju zaposljivosti studenata. Studija je ukljucila 46 studenata i 36 predstavnika preduzeda.
3) Kreiran je pilot projekat ,Prakticna akademija” na osnovu zakljucaka i preporuka istrazivacke studije.

VISE INFORMACIJA: Aktivnosti je sprovelo Udruzenje za lokalni razvoj Kamenica u partnerstvu sa
Timom za socijalno ukljucivanje i smanjenje siromastva. Vise informacija mozete pronaci na adresi www.
socijalnoukljucivanje.gov.rs.

37



38

OBEZBEDENJE OBUKA ZA RAZVOJ VESTINA
VAZNIH ZA ZAPOSLJIVOST

Posto veStine vazne za zaposljivost jos uvek nisu dovoljno zastupljene u nastavnim planovima
i programima formalnog obrazovanja, obezbedenje obuka za njihov razvoj u omladinskim
organizacijama moze biti od sustinskog znacaja. Stavise, omladinske organizacije mogu u ove
programe da uklju¢e ucesnike sa manjim brojem mogucnosti.

#1 Obuka u kljucnim kompetencijama - “Koucing za zaposljavanje”

CILJEVI: Ukljucivanje ranjivih grupa u trziste rada, posebno mladih ljudi iz zajednice Roma/Egipéana.

GLAVNE AKTIVNOSTI: Za vreme ciklusa koucinga u trajanju od 18 meseci u Albaniji u okviru inicijative
.Koucing za zaposljavanje” mladi ljudi uc¢e osnovne vestine u ucionici i tokom prakticnih kurseva, praksi,
obuka o pokretanju posla, na individualnim savetovanjima i u aktivnostima sa malim grupama. U ciklusu
su kombinovane razli¢ite komponente obuka sa individualnim karijernim vodenjem za pripravnike uz
vodstvo kouca. Pokazalo se da je li¢no vodstvo od sustinskog znacaja za pripravnike.

RAZVIJENE VESTINE VAZNE ZA ZAPOSLJIVOST: li¢ne, socijalne, metodoloske i tehni¢ke kompetencije
ili veStine



GLAVNI REZULTATI: Vec je vise od 1.000 mladih ljudi koji su u potrazi za poslom zavrsili ciklus koucinga
i 60% njih je pronaslo zaposlenje ili zapocelo sopstveni posao.

VISE INFORMACIJA: www.swisscontact.org

#2 Uspostavljanje projekta poslovnog ukljucenja u multietnickim zajednicama

CILJEVI: Da bi se mladima iz opstina izvan Skoplja omogucdilo da dobiju mogucnosti za razvoj vestina
vaznih za zaposljivost, koje su njima retko dostupne zbog neravhomernog razvoja u Makedoniji i
koncentracije razvoja u Skoplju.

GLAVNE AKTIVNOSTI: Obezbedenje podrske za nova preduzeca, podrska otvaranju novih kompanija,
samozaposljavanju, socijalnih preduzeca, mikro preduzeda, inkluzivnih preduzeda, start-up preduzeda
itd. u vlasnistvu mladih i Zena u dve ruralne multietnicke opstine u Republici Makedoniji.

Podrska je fokusirana na proces uspostavljanja i razvoja odgovarajuéih proizvoda i usluga, na marketing
i trziSno povezivanje, promociju proizvoda i prodaju.

RAZVIJENE VESTINE VAZNE ZA ZAPOSLJIVOST: preduzetnicke vestine
GLAVNI REZULTATI: Kao rezultat tih aktivnosti pokrenut je rad 50 kompanija.

VISE INFORMACIJA: Kompanija “Strategic development consulting” implementirala je program. Vise
informacija mozete pronadi na adresi www.blogs.fco.gov.uk/ukinmacedonia.
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#3 Istrazi svoj biznis

CILJEVI: Obezbedenje mogucnosti za mlade nezaposlene ljude da unaprede svoje preduzetnicke
vestine i znanje i razviju svoje poslovne ideje uz odgovaraju¢u obuku i program mentorstva.

GLAVNE AKTIVNOSTI: Inicijativa je realizovana u partnerstvu sa dve kompanije iz lokalne zajednice.
Sprovedene aktivnosti podrazumevale su sledece: 1) informisanje mladih ljudi o aktivnostima i izbor
ucesnika, 2) realizaciju obuka u trajanju od 20 radnih dana za 30 mladih ljudi, 3) organizaciju takmicenja
i izbor 12 ulesnika za narednu fazu, 4) organizaciju napredne obuke za 12 uesnika, 5) obezbedenje
mentorske podrske za ucesnike i 6) nagradivanje najboljih poslovnih ideja.

RAZVIJENE VESTINE VAZNE ZA ZAPOSLJIVOST: preduzetnicke veétine

GLAVNI REZULTATI: U okviru pilot inicijative 30 mladih ljudi imalo je moguénost da uclestvuje u
osnovnoj obuci o preduzetnistvu; njih 20 proslo je napredni nivo razvoja biznis plana, razvijeno je 10
specificnih biznis ideja i osnovano je 6 kompanija. Kroz taj proces lokalna zajednica je informisana o
znacaju neformalnog obrazovanja, dozivotnog ucenja i mentorskog programa za razvoj preduzetnistva
mladih ljudi.

VISE INFORMACIJA: Inicijativnu je implementirao Regionalni edukativni centar Banat u Srbiji u
partnerstvu sa Timom za socijalno ukljucivanje i smanjenje siromastva. Vise informacija mozete pronaci
na adresi www.socijalnoukljucivanje.gov.rs.


http://www.banat.rs/

#4 Vise iskustva za vise mogucnosti!

CILJ: Unapredenje socijalne uklju¢enosti i zaposljivosti Roma kroz aktivne inicijative za ukljucivanje u
Rumi.

GLAVNE AKTIVNOSTI: Programi su se sastojali od obuka za lokalne interesne grupe o znacaju socijalnog
ukljucivanja i zaposljivosti Roma, od testiranja i pilotskog uvodenja medijatora za rad Roma na teritoriji
Rume, od obuke mladih Roma (18-30 godina starosti) u vezi sa zaposljavanjem, od implementacije
praksi u lokalnim javnim komunalnim preduzeéima i implementacije kampanja za podizanje svesti.

RAZVIJENE VESTINE VAZNE ZA ZAPOSLJIVOST: intervjui za posao, kako se pise radna biografija,
zakonska prava, radna etika, znanja i vestine koji su specifi¢ni za posao, komunikacijske vestine, timski
rad, vestine upravljanja karijerom.

GLAVNI REZULTATI: 90 mladih Roma obuceno je u oblasti koje imaju veze sa zaposljavanjem (intervjui
za posao, kako se pise radna biografija, komunikacijske vestine, timski rad); 30 mladih Roma dobilo
je priliku da stekne prakti¢no iskustvo u lokalnim javnim komunalnim preduzeéima i istovremeno da
unapredi svoje vestine i znanja kroz obuke; razvijen je informativni prirucnik “Dobre prakse u socijalnom
ukljucivanju kroz zaposljavanje Roma”.

NAUCENE LEKCIJE:

e Uvideli smo da je ponekad tesko razumeti razlicite aspekte saradnje izmedu relevantnih lokalnih
interesnih grupa koje doprinose unapredenju situacije u kojoj zZivi populacija Roma. Neophodno je
uloziti dodatne napore kako bi se unapredilo umrezavanje i saradnja izmedu glavnih institucija na
lokalnom nivou, ali i na nacionalnom nivou.
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e Za motivisanje mladih Roma da se aktivno uklju¢e u program praksi preporucili bismo da se
poseban akcenat stavi na motivisanje mladih Romkinja. Veoma je vazno u sve aktivnosti ukljuditi
mlade romske aktiviste.

e Od sustinskog je znacaja pruzanje podrske kompanijama i stvaranje uslova za implementaciju
kvalitetnog programa praksi (razvoj plana i programa praksi, plana monitoringa i evaluacije i dodela
sertifikata uc¢esnicima, na kojima bi trebalo navesti sve klju¢ne kompetencije koje su razvijene).

VISE INFORMACIJA: Programe je sprovela Krovna organizacija mladih Srbije u saradnji sa opstinom
Ruma i Udruzenjem Roma Rume.



ORGANIZACIJA JAVNIH KAMPANJA O
VESTINAMA VAZNIM ZA ZAPOSLJIVOST

Analiza je pokazala da mladi ljudi u drzavama Zapadnog Balkana ne uvidaju uvek vrednost vestina za
zaposljavanje. Posto je neophodno da oni uzmu u obzir sve faktore koji su relevantni u vezi sa (samo)
zaposljavanjem, javne kampanje mogu biti efikasan nacin podizanja svesti o znacaju vestina koje su
vazne za zaposljivost. One mogu uticati na povecanje motivacije mladih ljudi da rade na razvoju tih
vestina.

#1 RisiAlbania

CILJEVI: Unapredenje zaposljavanja medu mladima odn. kreiranje boljih radnih mesta i mogu¢nosti
zarade zamlade ljude. Nezavisno od unapredenja stvaranja novih radnih mesta, promovise se ukljucivanje
mladih ljudi na trziSte rada s fokusom na efikasnom posredovanju izmedu mladih ljudi i poslodavaca,
omogucujuéi mladim Zenama i muskarcima pristup informacijama o trzistu rada, karijerno savetovanje,
kvalitetne usluge povezivanja mladih sa poslovima i javne debate o svemu $to se tice trzista rada.

GLAVNE AKTIVNOSTI: Na mejnstrim medijima (pilot radio programi, TV programi, Stampani i onlajn
mediji) radilo se na razvoju programa koji bi obezbedili tacne i aktuelne informacije o trzistu rada
uz koris¢enje formata koji su privlacni za mlade koji traze posao. Predvideno je da unapredenje
informisanja utice na izbore koje mladi Cine u vezi sa svojim zaposljavanjem i u vezi sa tercijarnim i
stru¢nim obrazovanjem i tako utice i na sposobnost mladih da pronadu zaposlenje.
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PROMOVISANE VESTINE VAZNE ZA ZAPOSLJIVOST: Zelja za u¢enjem i sopstvenim napredovanjem

GLAVNI REZULTATI: Evaluacija je pokazala da medijski proizvodi imaju znacajan uticaj na percepcije i
ponasanje publike posto je 71% publike naveo da su medijski proizvodi izmenili njihovu percepciju
zaposljavanja - to je vise od 78.000 ljudi. Nisu samo mladi bili podlozni tom uticaju vec i njihovi
roditelji i ¢lanovi porodice kao i poslodavci i svi koji pruzaju usluge obuka. Jedna od oblasti u kojima
su se pokazale te promene u znacajnoj meri jesu percepcije o pozeljnosti karijera i vestina koje su
potrebne poslodavcima. | tu je bilo promena u vezi sa zaposljavanjem mladih — skoro jedna treéina
(32%) mladih koji su gledali, slusali ili citali programe naveli su da je postojao direktan uticaj
na njihovo ponasanje. Ispitivanja su pokazala da je publika promenila odluku o obrazovanju i obuci,
da se promenio njihov nacin na koji su trazili posao ili na koji su se upustali u pokretanje sopstvenog
posla.

VISE INFORMACIJA: Vise informacija mozete pronadi na:
http://risialbania.al,

#2 Kampanja RADIM, UCIM!

CILJEVI: Ova kampanja ima za cilj da promoviSe svaki tip posla ili zanimanja koji je dostupan i koji
obavljaju mladi ljudi u Albaniji uz promociju vrednosti u¢enja i razvoja vestina na svakom radnom mestu.
Postoji negativni fenomen da mladi padaju u apatiju i skloni su da traze posao samo u zanimanjima koja
direktno proisticu iz njihovog polja obrazovanja zbog ¢ega ponekad godinama cekaju na zaposlenje.
Neki poslovi poput kelnera/kelnerice, barmena, operatera u call centru itd. ponekad se ocenjuju kao
.neodgovarajudi” ili ,poslovi druge klase” za one koji su zavrsili fakultet ili za one koji Zele da rade
odmah u svojoj struci. S druge strane, u danasnje vreme imamo situaciju da postoji mnogo drugih


http://risialbania.al

mladih ljudi kojima je posao neophodan i kada ga nadu u sektoru usluga, suoceni su sa predrasudama
u drustvu, a ponekad cak i u svojoj porodici i medu prijateljima.

GLAVNE AKTIVNOSTI: Kampanja je pocela osnivanjem radne grupe koja se sastojala od mladih
volontera i volontera iz Evropskog volonterskog servisa (EVS) koji su saradivali sa organizacijom Beyond
Barriers (BBA). Nakon obuke glavnih ¢lanova grupe i osmisljavanja razli¢itih koraka, BBA je pokrenula
onlajn poster kampanju preko drustvenih mreza uz istovremenu promociju na nacionalnoj televiziji
Top Channel, u udarnim veclernjim programima u cilju ostvarenja maksimalnih rezultata kada se radi o
podizanju svesti. U toj kampanji promovisani su primeri mladih ljudi koji rade u tim profesijama i koji su
ponosni na posao koji obavljaju. Nakon $to su oni kontaktirani i nakon sto je objasnjena ideja kampanje,
razgovarali smo sa onima koji su bili spremni da govore o svojim primerima sa drugim ljudima u cilju
promocije ucenja i razvoja vestina na radnom mestu i radi smanjivanja predrasuda koje postoje u vezi
sa njihovom profesijom.

PROMOVISANE VESTINE VAZNE ZA ZAPOSLJIVOST: Zelja za u¢enjem i sopstvenim unapredenjem,
radna etika.

VISE INFORMACIJA: Kampanje je implementirala organizacija Beyond Barriers (BBA) u Albaniji. Vise
informacija pronaci ¢ete na adresi http://www.beyondbarriers.org/.

NAUCENE LEKCIJE: Nakon pokretanja kampanje dobili smo veoma pozitivne reakcije na dru$tvenim
mrezama. Nekoliko mladih nas je kontaktiralo da bi nam cestitali na ideji ili cak da bi izrazili svoju
spremnost da ucestvuju u promociji. Bilo je mladih ljudi koji su nam rekli da su se godinama stideli
zbog toga $to su kelneri i da su uz ovu kampanju uvideli da mogu da budu ponosni i da mogu da kazu
drugima da kroz svoje zanimanje oni uce i razvijaju se kao licnosti.
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Ponovo smo kontaktirali neke od njih koji su bili u kampanji i rekli su nam da su bili srecni nakon
objavljivanja postera posto su na druStvenim mrezama dobijali poruke ohrabrenja i divljenja prema
¢injenici da su promovisali posao koji obavljaju. Njih troje je reklo da su dobili pozitivne poruke u kojima
je receno da je inspirativno videti da se oni ne stide svog posla veé da su ponosni na njega. Upravo zbog
toga, zbog pozitivnih reakcija produzili smo kampanju i koristili smo je kao najbolju praksu sa drugim
mladima u cilju promovisanja i podizanja svesti o razvoju vestina, stavova i kompetencija na radnom
mestu nezavisno od toga o kom poslu se radi.



ORGANIZACIJA KVALITETNIH PROGRAMA
PRAKSE | PRIPRAVNISTVA

Programi prakse i pripravnistva u znacajnoj meri doprinose unapredenju vestina vaznih za
zaposljavanje mladih ljudi. Medutim, treba napomenuti da oni moraju biti organizovani u skladu
sa standardima visokog kvaliteta kako bi mladim ljudima obezbedili veoma vredno radno iskustvo.

#1 "Znanje i vestine za posao!” and “Aktivni studenti za odrzivi razvoj”

CILJEVI: Doprinos unapredenju zaposljavanja mladih kroz programe koji imaju za cilj organizovanje
obuka i praksi za studente i diplomce.

GLAVNE AKTIVNOSTI: Ciljnu grupu inicijative ,Znanje i vesStine za posao!” predstavljaju diplomci koji
su prijavljeni u Zavodu za zaposljavanje. Posebne aktivnosti predstavljaju trening moduli za po 60
ucesnika i organizacija placenih praksi u institucijama drzavne administracije, organizacijama civilnog
drustva i privatnim kompanijama sa obezbedenom podrskom mentora.

Ciljna grupa za inicijativu ,Aktivni studenti za odrzivi razvoj” su studenti Fakulteta politickih nauka
Univerziteta u Crnoj Gori. Aktivnosti koje se organizuju su studijske posete organizacijamai kompanijama,
radionice o veStinama i profesionalno mentorstvo i praksa u organizacijama civilnog drustva ili medijima
u trajanju od mesec dana. Rezultati praksi tih studenata bice Clanci, izvestaji i studije na teme koje su
klju¢ne trenutno u Crnoj Gori $to ¢e predstavljati dobru osnovu za kasnije prilagodavanje uslovima
trzista rada.
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RAZVIJENE VESTINE VAZNE ZA ZAPOSLJIVOST: Pisanje projekata koji se finansiraju iz fondova EU,
pisanje predloga prakti¢nih politika (policy paper), javni nastup, medijsko izvestavanje, komunikacijske
vestine i timski rad.

VISE INFORMACIJA: Programe je realizovao Centar za gradansko obrazovanje (http://cgo-cce.org/).

#2 Grupa programa “Bolja javna uprava kroz program radnih praksi® i ,PRAKSAM -
uvodenje mladih ljudi u svet rada”

CILJ: Pruzanje podrske razvoju zaposljavanja medu mladima kreiraju¢i mogucnosti za mlade ljude da
steknu radno iskustvo i rade na razvoju svojih vestina.

GLAVNE AKTIVNOSTI: Programi su podrazumevali organizaciju praksi u drZzavnim institucijama i u
privatnom sektoru. Programi praksi bili su u skladu sa standardima kvaliteta na nivou EU odn. ukljucivali
su postavljanje ciljeva ucenja, uspostavljanje sistema mentorstva, potpisivanje ugovora, ograni¢eno
trajanje i monitoring i evaluaciju.

RAZVIJENE VESTINE VAZNE ZA ZAPOSLJIVOST: Znanje i veitine specificne za odredeni posao,
vestine komunikacije, timski rad, vestine upravljanja karijerom i radna etika.

GLAVNI REZULTATI: 25 mladih ljudi u drzavnim institucijama i 57 mladih ljudi u kompanijama imali
su priliku da steknu prakti¢no iskustvo i istovremeno da unaprede svoje vestine i znanje kroz obuke; 30
mentora u kompanijama bilo je u prilici da radi na razvoju svojih vestina kroz obuke; svi ucesnici rekli
su da su razvili svoje meke vestine (veStine komunikacije i timskog rada) i znanja i vestine koji su
specifi¢ni za njihov posao.



VISE INFORMACIJA: Programe je sprovela Beogradska otvorena $kola.

#1 i #2 NAUCENE LEKCIJE:

e Treba pazljivo birati institucije i kompanije koje obezbeduju praksu za mlade ljude.

e Broj prijava mladih ljudi umnogome ¢e zavisiti od obezbedene finansijske nadoknade, o mestu
gde se nalazi organizacija/kompanija i veli¢ini organizacije/kompanije tako da bi to trebalo
uzeti u obzir prilikom planiranja programa praksi.

e Organizacija programa praksi trebalo bi da bude pracena organizovanjem obuka za mentore u
organizacijama i kompanijama i za praktikante. Ciljevi obuka trebalo bi da budu unapredenje
vestina koje su praktikantima i mentorima neophodne za uspesan zavrSetak prakse, ali i za
prilagodavanje njihovih ocekivanja koje imaju kada se radi o programu.

e Monitoring i evaluacija programa praksi od sustinskog je znacaja kako bi moglo pravovremeno
da se reaguje ako se praksa ne sprovodi u skladu sa standardima kvaliteta.

#3 "Prvo radno iskustvo za dozivotni uspeh® i ,Radno iskustvo u EU radi povecanja
zaposljivosti*

CILJEVI: Unapredenje zaposljivosti mladih ljudi i izgradnja njihove kompetentnosti na trzistu rada uz
pruzanje podrske da bi stekli prakti¢no iskustvo i naucili kako da primene vestine koje su prethodno
stekli u obrazovnim programima.

GLAVNE AKTIVNOSTI: U okviru inicijative “Prvo radno iskustvo za doZivotni uspeh” sedam ucenika
srednjih strucnih Skola smesteno je u organizacije iz pet zemalja (Belgija, Slovenija, Turska, Grcka i
Portugalija) za dvomeseclno sticanje prakti¢nog iskustva koje je doprinelo njihovoj zaposljivosti. Poseban
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akcenat stavljen je na fazu nakon prakse kada je to iskustvo stavljeno u kontekst realnih koristi, posebno
kroz priznanje ishoda ucenja.

Inicijativa “Radno iskustvo u EU u cilju unapredenja zaposljivosti" podrzala je Sest mladih Zena u procesu
sticanja prakti¢nih znanja u razliitim oblastima njihovog rada u Cetiri partnerske organizacije u EU iz
Belgije, Holandije, Slovenije i Ujedinjenog Kraljevstva. Izborni proces bio je orijentisan prema kandidatima
koji imaju manje mogucnosti, koji su imali manje radnog iskustva i koji su se susretali sa preprekama
na trzistu rada, posebno prema ucesnicima sa obrazovanjem u oblasti drustvenih nauka poput prava,
marketinga, ekonomije ili tehnoloskih nauka. Ulesnici su prosli kroz pripremnu fazu u kojoj su imali
Casove stranih jezika i u kojoj su prosli kulturolosku pripremu. Naknadne aktivnosti podrazumevale su
sastanke sa svim ucesnicima u cilju provere rezultata njihovog ucenja.

RAZVIJENE VESTINE VAZNE ZA ZAPOSLJAVANJE: znanja i vestine koji su specifi¢ne za posao, vestine
komunikacije, timski rad, radna etika, menadzerske vestine, preduzetnicke vestine i samopouzdanje

GLAVNI REZULTATI: Ova dva programa imali su pozitivne rezultate za sve koji su u njima ucestvovali.
Kroz program “Prvo radno iskustvo za dozZivotni uspeh” praktikanti su razvili nove vestine i upoznali se
sa omladinskim sektorom, sa razli¢itim kulturama i novim mogucnostima. Radno iskustvo u okviru
programa ,Radno iskustvo u EU u cilju unapredenja zaposljivosti" ucesnicima je donelo samopouzdanje,
povecanje nezavisnosti, a kod nekih je doslo i do razmatranja prekvalifikacije. Stekli su menadzerske i
komunikacijske vestine, naucili su da se prilagode multikulturnom okruzenju i da se snadu u neocekivanim
situacijama u vezi sa smestajem, transportom, komunikacijom i u svakodnevnom zivotu.



VISE INFORMACIJA: Programe je implementirao Centar za interkulturalni dijalog. Vise informacija
pronaci Cete na sledecoj stranici www.cid.mk.

#3 NAUCENE LEKCIJE: Glavne tacke ovih programa za one koji sastavljaju projekat jeste da vode
racuna o ciljnoj grupi i da zaista usklade potrebe na trziStu sa moguénostima razvoja kompetencija
ciline grupe. Dobro obavite istrazivanje i ne zaboravite da ukljuc¢ite mlade iz izdvojenih zajednica, koji
imaju manje moguénosti, mlade koji zive bez dovoljno socijalnih i ekonomskih prednosti i posebno
one kojima je ovakvo iskustvo zaista neophodno. Ti mladi ljudi mozda nikada nisu sami putovali ili nisu
imali moguénosti da napuste svoju zemlju i ukrcaju se u avion, na primer, tako da je potrebno puno
strpljenja i paznje organizatora kako bi odrzao kontakt sa ucesnicima tokom citavog procesa razvoja
njihovih vestina i kompetencija i kako bi pomogao ucesnicima da svoje novostecene vestine usklade
sa novom praksom u svojim zemljama, sa nekom obukom kako bi produzili svoje iskustvo i/ili novim
radnim mestom koje bi odgovaralo njihovim kvalifikacijama.
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ORGANIZACIJA PROGRAMA
VOLONTIRANJA

| lako se programi volontiranja sprovode u korist drugih ili drustva, oni u znacajnoj meri doprinose
unapredenju vestina mladih ljudi.

#1 UcCeSce u Evropskoj volonterskoj sluzbi

CILJEVI: Evropska volonterska sluzba (EVS) predstavlja program u okviru Erasmus+ programa koji
omogucuje mladim ljudima da odlaze da volontiraju krace ili duze u inostranstvu.

GLAVNE AKTIVNOSTI: U okviru Evropske volonterske sluzbe Organizacija za mlade Alfa Albona
obavlja slanje, vodenje i koordinisanje projekata EVS. Do sada smo ugostili 40 mladih ljudi i mlade sa
nedovoljnim moguénostima iz ¢itave Evrope na kracim ili duzim projektima u okviru programa EVS i vise
od 3o mladih Hrvata poslali smo u razli¢ite organizacije u Evropi.

RAZVIJENE VESTINE VAZNE ZA ZAPOSLJIVOST: U projektu koristimo razli¢ite metode i pristupe kako
bismo pruzili vestine koje su od najvece koristi za zaposljivost mladih ljudi, a istovremeno im dajemo
slobodu da odaberu stru¢nu oblast u kojoj najvise Zele da se angazuju. Stoga nakon zavrietka rada u
okviru EVS mladi ljudi imaju najvise iskustva posto sve vreme aktivno ucestvuju u radu umesto da samo
.pomazu” zaposlenima u organizaciji.



GLAVNI REZULTATI: Veoma smo ponosni na moguénosti koje pruzamo mladim ljudima kao i na
¢injenicu da uvek radimo u medunarodnom okruzenju sa ljudima iz Citavog sveta. To nam pomaze
da razumemo mlade ljude i da steknemo nova znanja, ali i da dovedemo multikulturalizam i razlicite
pristupe i nacine zivota u nase ruralno okruzenje. Oko 90% mladih koje smo ugostili uspelo je u roku
od 3 meseca nakon povratka u svoju zemlju da pronade posao, da zapocne svoj posao, da otvori
svoju neprofitnu organizaciju ili da poc¢ne da radi u organizacijama koje su ih slale u inostranstvo ili da
nastavi da radi u omladinskom sektoru ili u korist lokalne zajednice. Mi odrzavamo kontakt sa nasim
volonterima u EVS i nakon zavrSetka projekta, ne samo u okviru daljeg praéenja razvoja situacije nakon
zavrsetka projekta vec¢ pre svega da bismo im pruzili podrsku i pomo¢ ukoliko im je potrebna.

VISE INFORMACIJA:
e www.alfa-albona.hr/projekti
e www.europa.eu/youth/EU/voluntary-activities

NAUCENE LEKCIJE:
e Program EVS mora biti dobro organizovan u organizaciji domacdinu kada se radi o timu i obezbedenoj
podrsci za volontere kao i kada se radi o aktivnostima i radnom vremenu.

Savet: napravite vremenski plan za svaki dan u kome ¢e volonter upisivati radne sate i aktivnosti.
Ukoliko se radi preko vikenda, obavezna su 2 slobodna dana tokom nedelje. To je mnogo
bolji nacin organizovanja radnih dana nego sakupljanje dana i koris¢enje svih prikupljenih
slobodnih dana odjednom (na taj nacin va$ projekat i aktivnosti nece biti ugrozeni).

e Volonteri moraju da budu upoznati sa svojim odgovornostima, sa pravilima i sa svojim pravima.
Savet: Kratkoro¢ni volonteri nemaju obuku kada dodu i ¢esto im organizacije koje ih 3alju ne
obezbeduju obuke na odlasku tako da je neophodno da organizacije domacini produ to sa
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njima. Sastavite svoj EVS kviz ili isprobajte neku interaktivnu metodu kako biste im pokazali
sve aspekte EVS.

Volonteri dolaze iz razli¢itih razloga i ¢esto ti razlozi ne ukljucuju samo volontiranje ve¢ ima i licnih

okolnosti sa kojima su suoceni ili od kojih beze.

Savet: Vazno je sa volonterima porazgovarati o njihovim ocekivanjima i o onome $to im vasa
organizacija moze ponuditi, jer ¢esto organizacije domacini mnogo toga obedavaju kako
bi dosle do volontera, a kada volonteri stignu, shvate da je istina drugacija. Budite iskreni i
insistirajte na efikasnoj komunikaciji. Ukoliko je volonteru potrebna dodatna podrska da bi
reSio svoje licne probleme, omogudite mu to, pored mentorske podrske.

Postovanje izmedu volontera i ljudi u organizacijama domacinima koje rade direktno sa volonterima

mora biti obostrano.

Savet: Budite konkretni u radu sa volonterima, mozda i malo ostri, ali pokazite i svoju ljudsku stranu
i pruzite pomoc¢ ako je neophodna. Budite posteni!

Objasnite kako se odvija projektni ciklus i posebno EVS program i kako funkcionise finansiranje

Erasmus + projekata generalno.

Savet: Cesto volonteri ne znaju kako se EVS finansira, kako se odvijaju projektni ciklusi (akreditacija,
partnerstva, pisanje projekta, odobrenje finansiranja, finansiranje i procenat finansiranja na
pocetku i nakon zavrSetka projekta, logistika...). Veoma je vazno da budu svesni toga i da
vide Sta mora da se uradi i obavi kako bi oni mogli da iskoriste tu priliku.



e Ne shvatajte volontere olako.

Savet: Volonteri koji dodu u vasu organizaciju domacdina su ljudi koji su dosli da vam pomognu, oni
nisu placeni zaposleni. Postujte radno vreme i sva pravila i sve ono $to primenjujete u okviru
programa. Dajte im Sansu da se razvijaju, da rastu i da uce nove stvari i vestine. Ukoliko
im je potrebno nesto $to je malo teze za realizaciju, pokusajte da im to omogudite, a kada
naprave gresku, razgovarajte sa njima i pokusajte da im objasnite zbog cega je doslo do
greske. Svakako im dajte i novu Sansu.
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KARIJERNO SAVETOVANJE | INFORMISANJE O
VESTINAMA VAZNIM ZA ZAPOSLJIVOST

Programi karijernog informisanja i savetovanja obuhvataju oblasti informisanja o vestinama koje su
neophodne za odredena zanimanja i veStinama koje se traze na trzistu rada kao i aktivnosti u vezi sa
identifikovanjem vestina koje poseduju mladi ljudi i onih koje jos$ treba da razviju kod sebe.

#1 Razvoj zaposljivosti i preduzetnistva mladih u Bosni i Hercegovini

CILJEVI: Doprinos smanjenju nezaposlenosti medu mladima u BiH uz obezbedenje podrske za dalji
razvoj karijernog savetovanja u tri opstine (Banja Luka, Bijeljina i Zenica) i jaanju preduzetnistva medu
mladima u jednoj opstini (Banja Luka).

GLAVNE AKTIVNOSTI: Ima vise aktivnosti u oblasti karijernog vodenja i savetovanja: razvoj i distribucija
Vodica za srednjeskolska zanimanja za ucCenike zavrsnih razreda osnovne skole”, organizovanje sajmova
zanimanja koja su deficitarna u srednjoj Skoli, sprovodenje obuke o karijernom savetovanju za 14
Skolskih savetnika i obuke za trenere o karijernom savetovanju za 16 lokalnih eksperata iz BiH, kreiranje
i odrzavanje veb portala o karijernom savetovanju i sprovodenje lobiranja kako bi se iniciralo pisanje
nacrta Strategije karijernog savetovanja u Republici Srpskoj.

VESTINE VAZNE ZA ZAPOSLJIVOST: Kroz aktivnosti obuka za karijerne savetnike posebna paznja
posveluje se identifikovanju vestina koje poseduju mladi ljudi.

VISE INFORMACIJA: Ove aktivnosti sprovodi Omladinski komunikativni centar.


http://www.okcbl.org/en/

#2 Onlajn portal za karijerno vodenje i savetovanje

CILJEVI: BOS karijera (karijera.bos.rs) je interaktivni onlajn portal za karijerno planiranje.

GLAVNE AKTIVNOSTI: Nakon registracije mlada osoba moze da uradi test za samoprocenu, da istrazi
bazu zanimanja i bazu obrazovnih institucija koje su u skladu sa zanimanjima i da sastavi svoj licni plan
karijere. Mladi ljudi mogu i da napisu imejl karijernoj savetnici i da potraze odgovore na svoja pitanja.
Postoji poseban deo na veb portalu, na kome mladi mogu da se informisu o novim zanimanjima i gde
mogu da prate oglase za posao i prakse koji se redovno postavljaju. Onlajn portal ima prevashodni cilj
da dopre do ucenika srednjih Skola, ali koriste ga i drugi mladi ljudi.

VESTINE VAZNE ZA ZAPOSLJIVOST: Svaki opis zanimanja sadrZi informacije o vestinama koje
su neophodne za to zanimanje. To je slucaj i sa delom koji se odnosi na nova zanimanja. U procesu
karijernog savetovanja uvek se vodi diskusija o vestinama koje poseduje mlada osoba i o onima, na
¢ijem razvoju treba raditi.

VISE INFORMACIJA: Veb portal je kreirala i odrzava ga Beogradska otvorena kola.
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Kroz zagovaracke aktivnosti omladinske organizacije mogu da rade na politikama u oblasti zaposljivosti
mladih, koje su zasnovane na podacima i koje su u skladu sa ostalim programima i aktivnostima.

#1 Zagovaranje za zaposljavanje mladih iz ranjivih grupa

KLJUCNE ZAGOVARACKE AKTIVNOSTI: Asocijacija za demokratski prosperitet — ZID (ADP Zid) iz
Podgorice ulestvovala je u procesu javnih rasprava u okviru pripreme Nacrta Zakona o zaposljavanju i
ostvarivanju prava iz osiguranja od nezaposlenosti i zalagala se za bolji polozaj mladih iz ranjivih grupa u
kontekstu zaposljavanja. Medu preporukama navedenim u izve$taju o raspravama, prva je da mladi treba
da budu prepoznati u nacelima zakona, posebno u kontekstu afirmativnih akcija, posto oni predstavljaju
ranjivu grupu koja je u riziku od socijalnog iskljucenja. Takode se prelaze da se redefinisu aktivne politike
trzista rada u vidu planova, programa i mera koje imaju za svrhu unapredenje zaposljivosti i sticanje
kompetencija za bolju poziciju na trzi$tu rada. Stavise, predlaze se prepoznavanje slabije zaposljivih
osoba koje zbog drustvene stigmatizacije i marginalizacije ne mogu lako da dodu do posla nezavisno od
svoje konkurentnosti na trzistu rada. To je slucaj sa bivsim zavisnicima od hemijskih i drugih supstanci,
sa bivsim zatvorenicima, sa ljudima koji su marginalizovani zbog svoje seksualne orijentacije i drugim
marginalizovanim grupama koje su definisane u Evropskoj strategiji za mlade. Postoji i predlog da se
u zakon ukljuée socijalne inovacije kao nacin ublazavanja problema nezaposlenosti medu mladima,
posebno kada se radi o grupama koje su u riziku od socijalnog iskljucenja.

VISE INFORMACIJA: |zvedtaj o javnoj raspravi o Nacrtu Zakona o zaposljavanju i ostvarivanju prava iz
osiguranja od nezaposlenosti moze se naci na adresi www.gov.me.



#2 Zagovaranje za aktivnu politiku trzista rada zasnovanu na podacima za mlade ljude

GLAVNE ZAGOVARACKE AKTIVNOSTI: Mreza mladih Hrvatske u saradnji i uz podréku Matice
hrvatskih sindikata i Saveza samostalnih sindikata Hrvatske pripremila je dokument ,A Sta je sa
dokazima: u kojoj je meri Hrvatska implementirala preporuke iz eksterne evaluacije mera
aktivne politike zaposljavanja?” Taj dokument bio je odgovor na usvajanje integrativnih mera aktivne
politike zaposljavanja pod sloganom “Od mere do karijere”. Nove mere su ocenjene uzimajuci u obzir
preporuke dvaju evaluacija Ministarstva za rad i penzioni sistem koje je finansirala Evropska unija: 1)
Eksterna evaluacija aktivnih mera politike trzista rada 2010-2013 i 2) Realizacija mera aktivne politike
zaposljavanja — evaluacija iskustava ucesnika, mentora i poslodavca sa obukom na radnom mestu bez
zaposljavanja. Zakljucili su da od 67 preporuka samo 3 su potpuno integrisane, 8 njih je bilo delimi¢no
integrisano i 56 preporuka nije integrisano. Neke od tih preporuka imaju direktne veze sa veStinama
vaznim za zaposljivost, poput preporuke u vezi sa merom ,Obuka na radnom mestu bez zaposljavanja“
da je neophodno promovisati smernice za kreiranje programa obuka: opsti opis posla, spisak struénih
vestina i znanja, monitoring i evaluacija napretka, definisanje plana aktivnosti i predvideni vremenski
period. Medutim, autori Mreze mladih Hrvatske zakljucili su da te preporuke nisu prihvaéene.

VISE INFORMACIJA: Izveitaj o analizi moze se nadi na sajtu Mreze mladih Hrvatske www.mmh.hr.
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#3 Zagovaranje u oblasti podsticanja zaposljavanja mladih

GLAVNE ZAGOVARACKE AKTIVNOSTI: Kroz inicijativu Poslovni prostor BH Institut za razvoj mladih
podrzao je Direktivu o podsticanju zaposljavanja Vlade Federacije Bosne i Hercegovine i Javni poziv za
podnosenje zahteva za podsticaje za prvo zaposlenje i samozaposlenje. U skladu sa Direktivom podsticaji
su obezbedeni za prvu godinu rada za nezaposlena lica pod uslovom da poslodavac zadrzi zaposlenog
u radnom odnosu jos$ jednu godinu bez podsticaja, odn. uz obavezu da zaposlenom isplacuje zaradu i
doprinose. Podsticaj se isplacuje poslodavcu kao nadoknada za doprinose za najnizu zaradu u Federaciji
BosneiHercegovineiza porez na prihod novozaposlene ilisamozaposlene osobe. Institut javno zagovara
tu aktivnu meru zaposljavanja na sastancima sa predstavnicima Ministarstva za razvoj, preduzetnistvo i
zanatstvo i Kancelarije Premijera Federacije Bosne i Hercegovine. Institut je uestvovao u razvoju Javnog
poziva za izbor korisnika grantova Ministarstva za razvoj, preduzetnistvo i zanatstvo FBiH, posebno
dela koji se bavi unapredenjem kriterijuma za projekte za mlade, Zene i novopokrenute poslove. U
skladu sa rezultatima Analize budzetskih podsticaja za ekonomiju u BiH sa predlozenim merama
za unapredenje procesa nagradivanja koje je sproveo Institut, u pozivu je prioritet dat preduzetnicima
u veoma trazenim zanimanjima i sektorima ekonomije koji obecavaju. Institut je takode otpoceo
dijalog sa Kancelarijom Premijera o razvoju i usvajanju Zakona o podsticanju zaposljavanja mladih
u FbiH, koji bi postavio temelje za dugoroc¢no zaposljavanje svih mladih posto se Odluka o podsticanju
zaposljavanja, koju je usvojila Vlada FBiH krajem 2015. uglavnom odnosila na nacdine obezbedenja prvog
radnog iskustva za ograniceni broj mladih ljudi.

VISE INFORMACIJA: Vise informacija mozete pronaci na facebook stranici Instituta za razvoj mladih,
Poslovni prostor BH.


https://www.facebook.com/rasteretimo.privredu/?hc_ref=PAGES_TIMELINE&fref=nf

O PROJEKTU:

U decembru 2015. Beogradska otvorena skola i njen projektni Konzorcijum: Alfa Albona iz Hrvatske,
Beyond Barriers iz Albanije, Centar za gradansko obrazovanje iz Crne Gore, Centar za interkulturalni
dijalog iz Makedonije i Institut za razvoj mladih KULT iz Bosne i Hercegovine

dobio je grant od IzvrSne agencije za obrazovanje, audiovizuelne medije i kulturu (Education, Audiovisual
and Culture Executive Agency - EACEA) da implementira projekat

Western Balkan youth WORK(s) for youth Employability! (WEBWORK) - Regional initiative for a
common approach to youth employability

Cilj projekta jeste da doprinese prilagodavanju mladih u regionu Zapadnog Balkana promenama koje
su sve brZe na trzistu rada i njegova implementacija pocela je 15. jula 2016. i zavrsila se 14. jula 2017.

Generalni ciljevi projekta u skladu su sa generalnim ciljevima programa Erasmus +, komponente
Izgradnja kapaciteta u oblasti mladih i kreirani su da odgovore na gore navedene ciljeve:

* Unapredenje kvaliteta omladinskog rada u oblasti zaposljavanja mladih u regionu Zapadnog Balkana;

» Podsticanje razvoja programa neformalnog ucenja za zaposljivost mladih;

« Promovisanje strateSke saradnje izmedu drzavnih institucija, poslovnog sektora i omladinskih organizacija
za zaposljivost mladih.

U skladu sa tim projekat je ostvario sledece rezultate:

1) podignuti su kapaciteti 36 omladinskih radnika za rad na unapredenju zaposljivosti mladih;

2) razvijeno je pet obuka za razvoj vestina i kompetencija mladih ljudi radi efikasnijeg zaposljavanja;

3) kreirana je mreza osoba koje rade sa mladima regiona Zapadnog Balkana u oblasti zaposljavanja mladih;

4) razvijen je portfolio vestina vaznih za zaposljivost mladih na regionalnom nivou;

5) kreirane su preporuke za zajednicki rad izmedu klju¢nih interesnih grupa (poslovni sektor, drzavne
institucije i omladinske organizacije) u oblasti zaposljivosti medu mladima; i

6) definisane su klju¢ne mere za unapredenje zaposljivosti mladih u regionu Zapadnog Balkana.
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